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Kopsavilkums

ECB sabiedriska apsprieSana par digitalo euro

Eurosistema 2020. gada 2. oktobrT publicéja zinojumu par digitalo euro. Zinojuma
mérkis bija apzinat plasakas sabiedribas viedokli par digitala euro emisijas
priekSrocibam un problémam, ka ar ta iesp&jamo izstradi.

Péc zinojuma publicéSanas tika uzsakta sabiedriska apsprieSana par digitalo euro,
kas ilga no 2020. gada 12. oktobra l1dz 2021. gada 12. janvarim.

Apsprie$ana bija ieklauti 18 jautajumi, kuru mérkis bija noskaidrot gan iedzivotaju, gan
specialistu viedokli. Pirma dala bija veltita galvenokart iedzivotajiem ka lietotajiem, bet
otra dala — finanSu, maksajumu un tehnologiju specialistiem ar pasam zinasanam par
(neliela apjoma) maksajumu ekonomiskajiem aspektiem, regul&jumu un tehnologijam.
Neraugoties uz So daltjjumu, respondenti tika aicinati sniegt atbildes uz visiem
jautajumiem.

Saja zinojuma izklastiti sabiedriskas apsprie$anas dalibnieku sniegto atbilzu
(8221 atbilde) analizes rezultati.

Tas veidos svarigu pienesumu ECB Padomes darb3a, kad ta 2021. gada vidi lems par
formala izpétes posma uzsaksanu, pamatojoties uz iesp&jamu digitala euro ievieSanu.

Parskats par respondentiem

94% respondentu sevi identificé ka iedzivotajus un 6% — ka specialistus.
Respondentu izlase ir neobjektiva dzimuma, nozares un dzivesvietas valsts zina.

VTirieSi veido 87% no aptaujatajiem iedzivotajiem. TreSdala specialistu sevi identificé
ka tehnologiju uznémumu parstavjus. Lielako dalu atbilzu sniedza respondenti no
trijam valstim: 47% atbilZzu sniedza respondenti no Vacijas, 15% — no Italijas un 11% —
no Francijas. Respondenti no piecam citdm Eiropas valstim sniedza 1-5% atbilZzu, un
respondenti no paréjam valstim — mazak neka 1% atbilZzu (no katras valsts).

Lasot 8o zinojumu, janem véra, ka Sis demografiskais raksturojums ir neobjektivs un
neatspogulo euro zonas iedzivotajus. Tomeér gan iedzivotaju, gan specialistu atbildes
sniedz vértigu pienesumu Eurosistémas apsverumos par digitalo euro.

lespéjamas digitala euro iezimes
Gan iedzivotaji, gan specialisti, 1pasi tirgotaji un citi uznémumi (bieZi — pasSnodarbinati

specialisti), kas piedalijas apsprieSana, par vissvarigako digitala euro iezimi uzskata
privatumu.
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Identificéjot visus iesp&jamos risingdjumus, kuriem dodama priekSroka, apsprieSana
iesaistitie iedzivotaji konsekventi izvélas privatumu, droSibu, lietojamibu visa euro
zona, ka arf lietojamibu bez papildu izmaksam un bezsaisté.

Lagti izveleties starp digitala euro lietojamibu bezsaisté ar uzsvaru uz privatumu,
digitala euro lietojamibu tieSsaisté ar inovativam iezimém un papildu pakalpojumiem
un abu pieeju kombinaciju, aptaujatie iedzivotaji visbiezak izvélas bezsaistes
risindjumu ar uzsvaru uz privatumu, savukart aptaujatie specialisti dod prieksroku
hibridveida pieejai.

Lagti noradtt lielakas problémas saistiba ar digitalo euro, aptaujatie iedzivotaji min
privatuma problémas, 1pasi apsverot digitala euro k& maksasanas lidzekla pieejamibu
un vienkarsu lietojamibu. Aptaujatie specialisti identificé Ildzigas problémas, noradot
art uz papildu problémam saistiba ar vaju interneta savienojumu dazos regionos.

Digitala euro maksajumu pakalpojumu sniegSana

Gan izlasé ieklautie iedzivotaji, gan specialisti kopuma piekrit, ka digitalais euro batu
jaintegré esoSajos banku un maksajumu risinajumos. Visas respondentu grupas dod
priekSroku starpnieku licencésanai un uzraudzibai, lai nodrosinatu, ka digitala euro
pakalpojumi ietver atbilstigu lietotaju aizsardzibu, Tpasi attieciba uz iesp&jamu
launpratigu datu izmantoSanu un bazam par digitala euro pakalpojumu droSumu.

Neraugoties uz privatumam pieskirto nozimi, gan iedzivotaji, gan specialisti atbalsta
nelikumigu darbibu novérSanai nepiecieSamas prasibas. Turklat tikai mazak neka
viens no 10 iedzivotajiem dod priekSroku anonimitatei. Lai gan daudzi norada, ka
zinama lietotaju identifikacija ir nepiecieSama, kopuma respondenti par vissvarigako
iezimi uzskata maksajumu datu privatumu, to raksturojot gan ka pilnigu darijumu
privatumu, gan ka privatumu, kas tiktu nodroSinats tikai maziem neliela riska
dartfjumiem.

Lielaka dala aptaujato iedzivotaju un specialistu uzskata, ka digitala euro maksajumi
bitu jaintegré eso$ajos maksajumu risindjumos vai produktos un lidztekus digitala
euro pamatmaksajumiem batu jasniedz papildu pakalpojumi, visbiezak minot
programmé&jamibu. Respondenti ierosina vairakus risindjumus (t.sk. blokkédes,
kriptografijas un licencétas programmataras vai aparataras risindjumus), kas lautu
novérst viltojumus un tehniskas klimes un nodroS$inat, ka apgroziba eso3a digitala
euro apjoms ir vienads ar centralas bankas emitéto apjomu.

Tehniskie risinajumi

Ceturtdala aptaujato iedzivotaju norada, ka aparatiras galalietotaju risindjumi, kas
ietver kartes (viedkartes) vai iericés, pieméram, viedtalrunos, iebtvétus aizsardzibas
elementus, ir labakais tehniskais risinajums skaidrajai naudai atbilstoSu iezimju
nodro$inasanai. Aptaujato specialistu vida treSdala uzskata, ka skaidrajai naudai
atbilstoSas iezimes vislabak nodroSinat, izmantojot galalietotaju risindjumus (t.i.,
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programmatdras risinajumus, pieméram, makus un lietotnes, un/vai aparatiras
risindjumus, pieméram, kartes, iericé ieblvétu aizsardzibas elementu un Tpasu
glabasanas sistému vai ierici), un vél viena treSdala dod priekSroku galalietotaju
risindjumu un nodroSindjuma infrastruktdras (daudziem noradot uz decentralizétu
infrastruktdru) kombinésanai.

Daudzi respondenti uzskata, ka jebkuru pieejamo elektronisko maksajumu aparatdras
un programmaturas risindjumu varétu pielagot digitalajam euro ar nosacijumu, ka to
aizsardzibas lTmenis ir pietiekams, lai veicinatu sabiedribas uzticéSanos digitala euro
galvenajam iezimém — droSumam un droSibai.

Makroekonomisko seku noveérsanas instrumenti

Gandriz puse aptaujato iedzivotaju norada, ka aprité esosa digitala euro apjoma
parvaldiSanai nepiecieSams noteikt turéjumu apjoma limitus, ieviest vairaku [imenu
atlidzibu vai kombin&t abas minétas pieejas. Sadu viedokli parstav arf Iidzigs
aptaujato specialistu Tpatsvars. Vairaku [Tmenu atlidziba ir pa8i populara zinatnieku
aprindas, savukart kredttiestades dod priekSroku turéjumu apjoma limitiem. Vienlaikus
aptuveni treSdala aptaujato iedzivotaju un specialistu, kas klasificéti ka tirgotaiji,
noraidija jebkadu instrumentu, kura mérkis butu novérst apgroziba esosa digitala euro
parpalikuma veidoSanos bezriska ieguldijuma veida.

Lai novérstu situaciju, kura vairaku limenu atlidzibai ir negativa ietekme uz digitala
euro lietojamibu, gan aptaujatie iedzivotaji, gan specialisti noradija, ka limita vai pirma
[Tmena apjomam jabuat pietiekami lielam, lai batu iesp&jams veikt neliela apjoma
maksajumus. Papildus darfjumu norékinu kavéjumiem daZi respondenti ierosina
konkrétus bezsaistes lietoSanai piemeérotus vairaklimenu sistémas risinajumus.
Respondenti piekrit, ka turéjumu apjoma limitu noteik8anas gadijuma virslimita
ienakosSos maksajumus vislabak veikt, automatiski parvedot digitala euro summu,
kura parsniedz limitu, uz privata iestadé atvértu kontu.

Starptautiskie maksajumi

Jautati par starpvalitu maksajumiem, aptaujatie iedzivotaji atzist, ka noverté
parrobezu maksajumu atrumu (noradot, ka batu janodrosina iespé&ja veikt atros
maksajumus), izmaksas un valGtas mainas kursu parredzamibu. Vismaz treSdala min
vienu no Siem trijiem aspektiem.

Lielaka dala aptaujato iedzivotaju uzskata, ka, garantgjot dro8tbu un droSumu, digitala
euro izmanto$anas iespéjas arpus euro zonas nevajadzétu ierobezot. Sadu viedokli
pauda arT vairums aptaujato specialistu. Tomér viens no desmit aptaujatajiem
iedzivotajiem uzskata, ka ta izmantoSanai parrobezu maksajumos vajadzétu noteikt
limitus.

Turklat, rundjot par parrobezu maksajumiem, aptaujatie specialisti galvenokart
pievérSas savietojamibas jautdjumam (aptuveni treSdala respondentu) un starpnieku
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lomai ka norékinu agentiem vai — mazaka méra — vartu sargiem (piektdala
respondentu).

Eurosistémas zinojums par sabiedrisko apsprieSanu digitala euro joma — Kopsavilkums



levads

ECB 2020. gada 12. oktobrt uzsaka sabiedrisko apsprieSanu par digitalo euro. Tas
mérkis bija gut priekSstatu par plasakas sabiedribas viedokli par digitala euro emisijas
ekonomisko un socialo ietekmi un — ja digitalais euro tiktu emitéts — par ta izstradi.
Sabiedriskas apsprieSanas aptaujas anketu veidoja divi jautajumi ar atbilzu variantiem
un 16 izvérsti atbildami jautajumi, kas iedaliti divas dalas atkariba no respondentu
mérkgrupas: 1) pladakas sabiedribas parstavji ka lietotaji (turpmak teksta —
"iedzivotaji") un 2) finanSu nozares, tehnologiju uzn@émumu un akadémisko aprindu
eksperti (turpmak teksta — "specialisti"). Tomeér, lai aptvertu péc iespéjas plasaku
viedoklu daZadibu, respondenti tika aicinati sniegt atbildes uz visiem jautajumiem.

Sabiedriska apsprie$ana beidzas 2021. gada 12. janvari. Saja dokumenta analizétas
8221 respondenta sniegtas atbildes. Atbilzu analizé izmantotas gan manualas
novértéSanas metodes, gan automatizéti instrumenti, pieméram, tekstizrace un
dabiska valodas apstrade. Metodologija sikak izklastita pielikuma.

Sabiedriskaja apsprieSana varéja piedalities ikviens. 2. sadala sniegtais parskats par
respondentiem liecina, ka respondenti neveido reprezentativu Eiropas iedzivotaju
izlasi, t.i., vinu atbildes nevar interpretét ka Eiropas iedzivotaju domin&joSo viedokli.
Tomeér garas un plasas atbildes sniedz vértigu ieskatu, kas bds noderigs
Eurosistemas darba digitala euro joma. Gutas atzinas ir iedalitas seSas tematiskajas
grupas: digitala euro iezimes un problémas, digitala euro pakalpojumu sniegSana,
limitu noteik8ana digitala euro ieguldijumiem, tehniskie risinajumi, starptautiskie
maksajumi un aré€jo faktoru devums digitalaja euro.

Eurosistéema nems véra So ieguldijumu, 2021. gada vida pienemot [éEmumu par
iespéjamu digitala euro projekta uzsaksSanu, ka art veicot jebkadu iesp&jamu darbu
saistiba ar digitala euro izstradi un ievieSanu nakotneé.
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Parskats par respondentiem

Atbildes sniegu$o iedzivotaju vecuma sadalijums kopuma veido izliekta zvana formu,
kura visvairak parstavéta vecuma grupa ir 35-54 gadi. Tomeér viedoklt dalijas art
vairak neka 34% respondentu vecuma [idz 35 gadiem un vairak neka

24% respondentu vecuma no 55 gadiem (sk. 1. att.).

VirieSi vecuma no 35 I1dz 54 gadiem veido iedzivotaju vecuma un dzimuma grupu ar
vislielako atbilzu skaitu — 37% atbilzu. Dzimumi nav parstavéti vienlidziga apjoma —
87% respondentu ir virieSi (11% — sievietes, 1% — respondenti arpus binaras
dzimumidentitates).*

Saskana ar Eiropas Komisijas ieteikumu un labako praksi® $aja parskata sniegta
analize sociodemografisko grupu, pieméram, dzimuma, tautibas, vecuma un nozares,
dalljuma, nevis piemérojot svarus.

ledalot respondentus péc to rezidences valsts, respondenti no Vacijas vien veido
gandriz pusi (47%) izlases (sk. 2. att.). Tiem seko respondenti no Italijas un

Francijas — attiecigi 15% un 11%. Respondenti no vél piecam valstim veido 1-5% (no
katras valsts), bet no citam valstim — mazak neka 1%.

ST neobjektivitate nav skaidrojama tikai ar iedzivotaju skaitu, jo atbilzu skaits uz

100 000 iedzivotajiem euro zona ieveérojami atdkiras — Vacija tas ir vislielakais (4.6),
bet Spanija — vismazakais (0.4; sk. pielikuma P.2 att.). Lielas atSkirtbas starp valstim
saasina nepietiekamas parstavibas jautdjumu un nelauj izdartt secinajumus par
atseviSkam jurisdikcijam, 1pasi tam, kuras atbildés maz parstavétas.

1 Sie radrtaji attiecas uz respondentiem, kas atklaja savu demografisko raksturojumu. Aptuveni 2% izlases
neatklaja dzimumu, un 1.7% izlases neatklaja savu vecuma grupu.

Sk. Eiropas Komisijas labaka reguléjuma Instrumentu kopuma TOOL #54 sadalu Conducting the
consultation activities and data analysis ("ApsprieSanas pasakumu riko$ana un datu analize").
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1. attels
Aptaujato iedzivotaju skaits dzimuma un vecuma grupu dalijuma

a) ledzivotaju ipatsvars vecuma grupu dalijuma

24%

35-54 42%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
b) ledzivotaju 1patsvars dzimuma dalijjuma
Siev. 11%
Cits 1%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Piezimes. Detalizéta informacija nav sniegta par respondentiem, kuri nenoradija savu vecumu un dzimumu. Noraditie procenti ir
noapaloti l1dz tuvakajam veselajam skaitlim.

2. attels
Respondentu Tpatsvars

(pasi atspogulojot desmit visvairak parstavetas valstis)

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%

15%

10%
5%
0% - - - . e
DE IT FR NL BE AT ES

PT IE LV Citas ES Citas
valstis  valstis
arpus ES

Piezime. Citas valstis arpus ES ietver konkréti neminétas valstis, kuras neietilpst ES.
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ApsprieSana piedalijas 7761 iedzivotajs, veidojot 94% no visiem respondentiem un
sniedzot 57 818 atbilzu (vid&ji 3212 atbilzu uz jautajumu?®). Aptaujato specialistu
grupas aptver 460 respondentu;* aptaujato specialistu vida visvairak ir parstavéta
tehnologiju nozare (treSdala aptaujato specialistu), kam seko tirgotaji, akadémiskas
pétniecibas aprindas, banku nozare, citi maksajumu pakalpojumu sniedzgji® (MPS),
nevalstiskas organizacijas (NVO), patérétaju asociacijas un arodbiedribas (mazak
neka 1%; sk. 3. att.).®

3. attéls
Aptaujato specialistu Tpatsvars nozaru dalijjuma

Tehnologiju nozare

33.5%

Tirgotaji

14.8%

Akadémiskas pétniecibas aprindas 13.5%

Banku nozare _ 10.4%
MPS, kas nav bankas _ 8.9%
nvo [ 4e%

Patérétaju asociacijas . 2.2%

Arodbiedribas | 0.4%

Citi uzné@mumi/uznémeéjdarbibas organizacijas _ 12.0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Dazas piezimes par analizi

Respondenti driksteéja atbildét uz visiem vai tikai daziem jautajumiem. Ar katru
nakamo anketas jautajumu neatbildéto jautajumu skaits palielinds.” Citiem vardiem
sakot, izlases lielums at3kiras atkariba no jautdjuma, uz kuru sniegtas atbildes. Turklat
dazas atbildes neatbilda tematam vai tajas nebija pausts nekads viedoklis. Tadél katra
jautajuma analizé noraditais procentuéalais Tpatsvars vienmér attiecas uz to
respondentu procentualo Tpatsvaru, kuri sniedza derigu atbildi uz konkréto jautajumu.
Stkaku atbilzu raksturojumu, ka arT tematam neatbilsto$as atbildes sk. pielikuma.

Stkaku atbilzu raksturojumu sk. pielikuma.

Aptaujatie specialisti ietver arT specialistu asociacijas, kuru atbildes varétu atspogulot daZzadu
respondentu viedokli. Tas ietekmé arT specialistu ipatsvaru katra nozaré, kur katras kategorijas Tpatsvars

MPS, kas nav bankas, ir elektroniskas naudas iestades, maksajumu iestades, maksajumu iniciéSanas
pakalpojumu sniedzéji un konta informacijas pakalpojumu sniedzéji.

12% aptaujato specialistu neietilpst neviena no minétajam kategorijam.

Neatbildéto jautajumu skaits ar katru nakamo jautajumu pieauga ne tikai tapéc, ka respondenti
apsprieSanas gaita zaudéja interesi, bet, iespéjams, arT tapéc, ka otraja dala ieklauti tehniskaki jautajumi,
kas galvenokart paredzeéti specialistu viedokla noskaidroSanai.

Eurosistémas zinojums par sabiedrisko apsprieSanu digitala euro joma — Parskats par
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Jautajumi par lietotaja perspektivu

Vélamies noskaidrot, ka euro zonas iedzivotaji izmantos digitalo euro. Tapat vélamies
izprast, ka digitalais euro varétu papildinat esoSos maksasanas veidus, ko izmantojat.
Jasu atbildes mums palidzés izstradat digitalo euro, kas apmierinatu plasa lietotaju
loka vajadzibas.

Vélamas digitala euro iezimes

Digitala euro galvenais mérkis ir apmierinat sabiedribas vajadzibas, nodroSinot
iezimes un pakalpojumus, kas sniedz ta lietotajiem papildu iespéju uzlabot pasreizéjo
maksajumu vidi. Lai noskaidrotu, kddas konkrétas digitala euro iezimes uzskatamas
par svarigakam potencialo lietotaju vajadzibu apmierinasanai un gatu priekSstatu par
iedzivotaju vélmém saja joma, tika ieklauts vienkarss jautajums ar atbilzu variantiem
(aiz jautajumiem paredzéts lauks komentariem).

Ka jus svariguma seciba sarindotu iezimes, kas butu nepiecieSamas
digitalajam euro?

1. Velos to izmantot visa euro zona.
2.  Velos, lai mani maksajumi butu privati.
3. Vélos to izmantot sava viedtalruni un norékinu terminalos.

4. Veélos, lai maksajumu butu iespéjams veikt pat tad, ja nav interneta
piesléguma un piekluves stravas avotam.

5. Velos, lai tas butu viegli lietojams.

6. Velos lietot digitalo euro bez jebkadam papildu izmaksam.

7. Velos, lai tas tiktu ieviests ka 1pasa fiziska ierice.

8. Velos, lai tas ir dross maksasanas lidzeklis.

9. Velos, lai mani darijumi tiktu veikti nekavéjoties.

Vai jums ir vél kadi komentari par iepriek$ sniegto iezimju novértéjumu?

Digitala euro sakara respondenti visbiezak izvélas privatumu (43%), drosibu (18%),
lietojamibu visa euro zona (11%), lietojamibu bez papildu izmaksam (9%) un
lietojamibu bezsaisté (8%).

Aplikojot dazu digitala euro iezimju novértéjumu, pamatojoties uz piecu prioritaro
iezimju secibu (sk. 4. att.), privatumam seko dro$iba, lietojamiba bez papildu
izmaksam, lietojamiba bezsaisté un lietojamiba visa euro zona. Retak starp piecam
prioritarajam iezimém ierindotas tadas iezimes ka viegla lietojamiba, norékinu atrums,

Eurosistémas zinojums par sabiedrisko apsprieSanu digitala euro joma — Jautajumi par
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integracija eso3ajas iericés/terminalos un Tpasas ierices pieejamiba, un tas atrodas
prioritaSu saraksta lejasdala.

4. attéls
Dazu digitala euro iezimju izvéle, pamatojoties uz piecu prioritaro iezimju novertéjumu
B 1. vieta (loti batiski) 4. vieta
W 2. vieta 5. vieta (mazak batiski)
W 3. vieta
Veélos, lai mani maksajumi batu privati 3382 11 26 SRS 408 388
Veélos, lai tas ir dro$s maksasanas lidzeklis 916 680
VEélos lietot digitalo euro bez jebkadam
papildu izmaksam 704 1078 1100 857
VElos, lai maksajumu batu iesp&jams veikt
pat tad, ja nav interneta piesléguma un... Ugier 503 652
Vélos to izmantot visa euro zona 859 648 816 795
Veélos, lai tas batu viegli lietojams  JCEENNCN-YS 793 926 1000
Vélos, lai mani darfjumi tiktu veikti
nekavajoties 65 513 827 905 942
Vélos to izmantot sava viedtalrunt un
norékinu terminalos By ot o U2 v
VEélos, lai tas tiktu ieviests ka Tpasa fiziska 294
ierice
1000 2000 3000 40 00 50 00 60 00

Piezime. Nav noradits to respondentu skaits, kuri atbild&ja: "Vélos, lai tas tiktu ieviests ka Tpasa fiziska ierice": 1. vieta (47), 2. vieta
(139), 3. vieta (254), 4. vieta (263).

Saskana ar respondentu sabiedriskaja apsprieSana sniegtajam atbildém batiska
iezime, kas digitalajam euro batu janodroSina, ir privatums. To netiesi apstiprina
komentari par privatuma nozimi atbildés uz lielako da|u jautdjumu un tiesi — tas, ka divi
no pieciem aptaujatajiem iedzivotajiem, izvéloties no devinam atbilZzu variantos
piedavatajam iezimém, pirmaja vieta ierindo privatumu.® To iedzivotaju vida, kuri
atbildéja uz 3o jautajumu, vislielako nozimi privatumam pieskir respondenti, kuri
neidentificé savu dzimumu, tiem seko sievietes un péc tam — viriesi. Privatumu augstu
ierindo visu vecumu iedzivotaji, tomeér ta nozime nedaudz palielinas 1dz ar vecumu:
vislielako nozimi privatumam pieskir 39% respondentu vecuma I1dz 35 gadiem, 45% —
vecuma no 35 Iidz 55 gadiem un 46% — vecuma no 55 gadiem. 5. att. redzams, ka
izlasé visvairak parstaveto valstu vida Italija un Portugale ir vienigas valstis, kuras
privatumu par vissvarigako iezimi uzskata mazak neka ceturtdala respondentu.

Lielaka dala aptaujato iedzivotaju izmantoja iespéju sikak paskaidrot konkréto iezimju
izvéli. Aptuveni treSdala norada uz konfidencialitates un privatuma limeni (stkaku
informaciju sk. Sim aspektam veltitaja jautajuma 14. Ipp.). Komentéjot maksas un
pakalpojumus, viens no desmit aptaujatajiem iedzivotajiem uzskata, ka digitala euro
pakalpojumi bdtu janodrosina galapatérétajam bez maksas, un aptuveni viens no
pieciem respondentiem norada, ka digitdlajam euro vajadzétu atbalstit atros
maksajumus.

Ka galvenos faktorus, kas veicinatu uzticéSanos digitalajam euro, vairotu tam pausto
atbalstu un sekmétu ta ievieSanu, aptaujatie iedzivotaji lielakoties min droSumu,

8  Visi procenti attiecas uz to respondentu kopskaitu, kuri noradija vismaz vienu prioritaro iezimi.

Eurosistémas zinojums par sabiedrisko apsprieSanu digitala euro joma — Jautajumi par
lietotaja perspektivu 11



droStbu, lietojamibu un Eurosistémas apnems3anos saglabat skaidras naudas
pieejamibu.

5. attéls
To pilsonu Tpatsvars, kuri uzskata privatumu par vissvarigako iezimi (valstu daltjjuma)
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TreSdala aptaujato specialistu ierindo privatumu pirmaja vieta. Vienlaikus tadu
tirgotaju un uznémumu (kurus varétu klasificét tikai ka "citus
uznémumus/komercorganizacijas") patsvars, kuri dod priekSroku privatumam, ir pat
lielaks neka iedzivotaju vida. 6. att. sniegta kopaina attieciba uz piecu
vispopularakajam digitala euro iezimém iedzivotaju un dazadu specialistu vida.

Papildus privatumam aptuveni viens no pieciem aptaujatajiem izlases iedzivotajiem
konsekventi norada uz droSibu ka prioritaru iezimi, savukart katrs desmitais dod
priekSroku digitala euro lietojamibai visa euro zona, un péc §is iezimes ierindojas
lietojamiba bez papildu izmaksam un lietojamiba bezsaisté. ArT Sis rezultats
konsekventi vérojams gan geografiskaja, gan dzimumu dalfjuma, iznemot Italiju un
Portugali, kur respondenti pirmaja vieta ierindo droSibu un pieSkir mazaku nozimi
privatumam, papildu izmaksam un lietojamibai visa euro zona. Mazak neka

1% respondentu pirmaja vieta ierindo iespéju lietot digitalo euro, izmantojot Sim
nolGkam paredzétu fizisku ierici.

arodbiedribam, kam seko NVO un banku nozare. Integraciju visa euro zona 1pasi
atbalsta zinatnieku aprindas un MPS. Patérétaju asociaciju vida vispopularaka iezime
ir lietojamiba bezsaiste.
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6. attéls
Vissvarigaka digitala euro iezime respondentu grupu daltjjuma

(Tpasi atspogulotas piecas vispopularakas iezimes; respondentu skaits noradits iekavas)
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Aptaujatie specialisti uzsver, ka uzticéSanos digitalajam euro veicinatu tadas iezimes
ka droSiba un lietojamiba.

Pirms nakama jautdjuma apsekojuma dalibnieki tika informéti, ka iespéjamas divas
pieejas, lai sekmigi ieviestu digitalo euro, — ar starpnieku iesaisti maksajuma apstradé
un bez starpnieku iesaistes. Ja Eurosistéma izstrada digitalo euro, kas var darboties
bez centralas bankas vai starpnieka iesaistes katra atseviSka maksajuma apstrade,
tas nozimé, ka digitala euro izmantoSana lidzinatos skaidras naudas maksajumiem,
tikai digitala forma. Lietotaji varétu veikt maksajumus, pat atrodoties bezsaisté, un
vinu privatums un personas dati batu labak aizsargati. Otra pieeja ir izstradat digitalo
euro, iesaistot starpniekus, kuri registré darjjumu. Tas darbotos tie$saisté un Jautu
nodro8inat iedzivotajiem un uznémumiem plasaku iespéjamo papildu pakalpojumu
klastu, radot inovacijas iespé€jas un sinergijas ar esoSiem pakalpojumiem. Pieméram,
tadéjadi batu vienkarsak integrét digitalo euro Sobrid pieejamajos elektroniskajos
bankas pakalpojumos un lietojumprogrammas. Péc tam respondenti tika Ilgti noradit,
kura no 8im iespéjam vinu skatjjuma batu vispievilcigaka:
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1. digitalais euro ar uzsvaru uz privatumu un personas datu aizsardzibu, ko
iespéjams izmantot bezsaisté;

2. digitalais euro ar papildu pakalpojumu potencialu, kas lautu izmantot
inovativas iezimes un citas priekSrocibas iedzivotajiem un uznémumiem;

3. abu pieeju kombinacija.
Vai jums ir vél kadi komentari saistiba ar atbildi uz ieprieks uzdoto jautajumu?

Lielaka dala izlases iedzivotaju izvelas privatumu, pat ja tas ierobezotu lietojamibu
bezsaistes darfjumos un iesp&ju sanemt papildu inovativus pakalpojumus (sk. 7. att.),
vai arT bezsaistes un tieSsaistes pieeju kombinaciju. Jaatzime, ka pat abu pieeju
kombinacija ir daudz mazak populara. Italija un Portugale (ka art Latvija) atkal ir
iznémums, jo aptuveni puse respondentu dod priekSroku kombinacijas iespé&jai un
tikai tre8dala izvélas bezsaistes risinajumu. Visu vecuma grupu respondenti kopuma
konsekventi izvélas bezsaistes risinajumu, kas nodroSina lielaku privatumu, turklat
[1dz ar vecumu palielinas to respondentu Tpatsvars, kuri dod priekSroku bezsaistes
risin@jumam abu pieeju kombinacijas vieta.

Liela dala aptaujato iedzivotaju izmantoja iespéju sikak paskaidrot konkrétd modela
izvéli. Viens no pieciem iedzivotajiem, kuri paskaidroja savu izvéli par labu bezsaistes
lietojamibai un augstam privatuma [Tmenim, ir pret starpnieku iesaisti darijjumos, un
pauz baZas, ka vinu iesaiste varétu apdraudét galalietotaju privatumu un palielinat
izmaksas. Vienlaikus daudzi iedzivotaji, kas dod priekSroku digitalajam euro ar papildu
pakalpojumiem un novatoriskam iezimém, norada, ka koncentréSanas uz privatuma
nodroSinasanu varétu palielinat launpratigas izmantoSanas risku.

Divi no pieciem aptaujatajiem iedzivotajiem, kuri paskaidro savu izvéli par labu
tieSsaistes un bezsaistes pieeju kombinacijai, Iidz nodrosinat privatumu, savukart
viens no 10 aptaujatajiem iedzivotajiem norada, ka gribétu izvéléties pakalpojumu
[Tmeni un savu darijjumu privatuma Iimeni. Vél lielaks Tpatsvars pauz bazas par
dro$1ibu galvenokart saistiba ar digitala euro lokalas uzglabasanas iericém, jo tas
varétu tikt bojatas vai nozagtas, un $os riskus varétu mazinat hibridmodelis, kura
ietvaros bitu nepiecieSams periodiski pieslégties tieSsaistes pakalpojumam.

Turprett divi no pieciem aptaujatajiem specialistiem izv€las hibridmodeli. Privatums ir
populara izvéle ari aptaujato specialistu vida neatkarigi no vinu nozares, bet tikai
aptuveni piektdala izvélas papildu inovativus tieSsaistes pakalpojumus un funkcijas.
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7. attéls
Izvéle par labu privatumam/bezsaistes lietojumam, inovativiem
risindjumiem/tieSsaistes lietojumam un hibridrisinajumam

B Papildu pakalpojumu potencials, kas lautu izmantot inovativas iezimes (tie$saisté)
[l Abu pieeju kombinacija (tie$saisté un bezsaisté)
I Privatums un personas datu aizsardziba (bezsaisté)
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Piezimes. Noraditie procenti ir noapaloti l1dz tuvakajam veselajam skaitlim. b) dala: Tpasi atspogulotas desmit visvairak parstavétas
valstis.

Gandriz puse specialistu (Tpasi tirgotaji), kuri izmantoja iespéju paskaidrot savu izvéli,
art uzskata, ka neatkarigi no ta, kuru no trijam iespé&jam vini izvélas, zinams privatuma
[Tmenis ir nepiecieSams, lai nodrosinatu plasu digitala euro ievieSanu. Vairak neka
ceturtdala aptaujato specialistu, kuri koment&ja savu izveéli attieciba uz digitala euro
privatumu, norada, ka vini dod priek8roku bezsaistes digitalajam euro ar skaidrajai
naudai atbilsto§am iezimém. Viens no 10 aptaujatajiem specialistiem min, ka
privatumam bdatu jabdt digitala euro izstrades pamatiezimei, un vélak uz ta pamata
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starpnieki varétu piedavat fakultativus inovativus pakalpojumus saskana ar
Eurosistéemas zinojuma sniegto aprakstu, bet viens no septiniem specialistiem
nedoma, ka finanSu starpnieki spés veicinat inovacijas.

Gandriz viens no pieciem aptaujatajiem specialistiem, kuri sniedza papildu
komentarus par savu izvéli attieciba uz inovativam iezimém, uzskata, ka digitala euro
ekosistéma, kuru veido starpnieki, varétu samazinat tehnologiskos $kérslus saistiba
ar digitala euro izplatiS8anu un lietoSanas uzsakS$anu. Tomér gandriz tikpat liels
Tpatsvars norada, ka inovacijas var nodrosSinat ar1 bez starpnieku palidzibas, ka tas ir
decentralizétd modela gadijuma, kura pamata ir blokkédes tehnologija.

Visbeidzot, specialisti, kas sniedza papildu informaciju par savu izvéli par labu
privatuma un inovativu iezimju kombinacijai, galvenokart apgalvo, ka $ads risindjums
bdtu ideali piemeérots galalietotajiem, kuri varétu izvéléties pakalpojumu [Tmeni
atkariba no savam vajadzibam, un ka privatumam un vienkarsibai bitu jabat izstrades
pamatiezimei, bet privata sektora parstavju nodrosinati progresivi papildu pakalpojumi
veicinatu inovaciju.

Veérts atzimét, ka aptaujatie iedzivotaji savas atbildés biezi norada uz tadu kriptoaktivu
Tpasibam ka bitcoin, lai gan digitalais euro |oti atSkirtos vértibas stabilitates, datu
aizsardzibas, darfjuma izmaksu un sabiedribas aizsardzibas zina. Savukart aptaujatie
specialisti norada uz inovaciju, ko ar digitala euro palidzibu varétu ieviest maksajumu
tirgh (sk. arT pielikuma P.3. att. a) dalu).

LietoSanas vienkarSiba ir ipasi svariga, lai nodro$inatu, ka visas iedzivotaju grupas var
izmantot neliela apjoma maksajumu risinajumu — digitalo euro. Tas nepiecieSams, lai
veicinatu visu iedzivotaju un uznémumu lidzdalibu arvien digitalaka tautsaimnieciba.
Eurosistéma uzskata, ka Sis digitala euro izstrades aspekts ir ipasi svarigs, tapéc
sabiedriskas apsprieSanas dalibnieki tika aicinati paust nostaju Saja jautajuma.

Kadas iezimes butu janem veéra, lai nodrosinatu, ka digitalais euro pieejams
visu vecumu cilvékiem, ieskaitot cilvékus, kuriem nav bankas konta vai
cilvekus ar invaliditati?

Gandriz puse aptaujato iedzivotaju apstiprina, ka digitala euro galalietotaju risinajumu
vienkarsiba ir visbatiskaka iezime, lai nodrosinatu plasu pieejamibu. Visbiezak minétie
risindjumi ir vienkar8as maksajumu kartes, viedtalruni ar ieklaujo8am maksajumu
lietotném un iespéja izmantot QR kodus, tuva lauka komunikaciju, digitalos makus
(kas nav obligati piesaistiti kadai bankai, lai tos varétu izmantot tie, kam nav bankas
konta) un pat Tpasas maksajumu ierices.

Sim viedoklim piekrit ITdzigs aptaujato specialistu Tpatsvars, noradot uz vienkarsibu ka
vissvarigako véra nemamo iezimi, bet nepaskaidrojot, kadus aparatdras vai
programmataras risindjumus Sim mérkim varétu izmantot. Aptaujatie specialisti
apzinas, ka interneta savienojuma nepiecieSamiba un ar to saistitas izmaksas varétu
kaitet digitala euro ieklautibas principam.

Nosaucot iezimes, kas batu janodroSina, lai digitala euro risindjums atbilstu
ieklautibas principam, tikai dazi respondenti min&ja privatumu. To respondentu
Tpatsvars, kuri uzskatija, ka droSiba un droSums ir batiskas iezimes, kas lautu uzlabot
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digitala euro pieejamibu iedzivotajiem, specialistu vidi bija lielaks neka iedzivotaju
vida.

Vai paredzat kadus sarezgijumus saistiba ar digitalo euro, kas varétu atturét jiis
vai citus cilvékus no ta izmantosanas? Ja ja, kadi tie ir?

Aptaujato iedzivotaju skatljuma galvenas problémas ir saistitas ar privatumu (Tpasi uz
to norada respondenti vecuma Iidz 55 gadiem), vienkarSibu un droSibu, pieméram,
kiberdraudiem. Viens no 10 aptaujatajiem iedzivotajiem pauz Tpasas bazas par
zinasanu trokumu digitalo maksajumu lidzeklu izmantoSana. Turklat respondenti
norada, ka sabiedriba varétu uzticéties digitalajam euro, to pienemt un bat parliecinata
par to tikai tad, ja tiktu ievérotas datu aizsardzibas tiesibas, [Tdz minimumam
samazinati tehnologiskie $kérsli un mazinatas bailes zaudét makos eso$o naudu.

Viens no pieciem aptaujatajiem specialistiem min problémas, kas saistitas ar vaju
interneta parklajumu dazas vietas, un lidziga dala norada uz iesp&jamu nevéléSanos
izmantot digitalo euro, baidoties no varas koncentracijas. Liela dala apgalvo, ka
daziem cilvékiem varétu bat gritibas noskirt centralo banku naudu no komercbanku
naudas. Citi norada uz maksajumu tirgus abpuséjo raksturu: lai maksasanas I1dzekli
varétu izmantot vélamaja apjoma, patérétaji un mazumtirgotaji ir savstarpégji atkarigi
no ta, cik liela méra maksasanas Iidzeklis tiek pienemts katra no grupam. Gandriz
katrs piektais aptaujatais specialists norada uz problémam saistiba ar apmierinosa
droSuma un dro8ibas limena sasnieg8anu un to, ka lietotaji nevélésies izmantot
digitalo euro, kamér Sis bazas netiks novérstas. Daudzi aptaujatie specialisti pauz
bazas par privatumu. Gandriz viens no 10 specialistiem nesaskata nekadas Tpasas
problémas.
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Jautajumi par finansu, maksajumu un
tehnologiju jomas specialistu
perspektivu

Més vélamies dzirdét ari finan$u un tehnologiju nozaré stradajo$o specialistu
viedoklus, lai varam izvértét, ka iespéjams drosi un efektivi nodrosinat digitalo euro.
Vélamies bdt drosi, ka ta izstrade neatgriezeniski neierobeZos risinajumu meklgjumus
nozares ietvaros, lai piedavatu papildu elementus un pakalpojumus, kas ari nestu
labumu iedzivotajiem. Vélamies ari saprast, kada varétu bat jasu vai jasu uznémuma
loma, veicinot vai popularizéjot digitala euro izmanto$anu ka efektivu papildinajumu
skaidrajai naudai.

Digitala euro maksajumu pakalpojumu sniegSana

No Eurosistémas skatupunkta respondentu paustas bazas par privatumu nebija
parsteigums. Privatums ta dazadajas formas, sakot ar datu konfidencialitati un beidzot
ar anonimitati, tika apliikots Eurosistémas zinojuma par digitalo euro. Konkréts
Jautajums par So tematu tika ieklauts, pamatojoties uz vajadzibu lidzsvarot personas
tiesibas uz privatumu ar nepiecieSamibu novérst nelikumigas darbibas, kas varétu
kaitét plasakai sabiedribai, tada veida, ka to nosaka piemérojamie tiesibu akti.

Kas butu jadara, lai nodrosinatu atbilstosu privatuma un personas datu
aizsardzibas pakapi digitala euro izmantoSana, nemot véra prasibas saistiba ar
noziedzigi iegutu Iidzeklu legalizacijas noveérSanu un cinu pret terorisma
finanséSanu un izvairiS8anos no nodokliem?

Nemot véra noziedzigi iegutu ITdzeklu legalizacijas un terorisma finanséSanas
problému, aptaujatie izlases iedzivotaji varéja precizak definét Itdz Sim analizé minéto
vélamo privatuma ITmeni.® Divi no pieciem respondentiem noradija, ka digitala euro
darTjumu informacijai jabdt pieejamai vai nu starpniekiem, vai centralajai bankai, kas
efektivi nodro8inatu noziedzigi iegutu ITdzeklu legalizacijas novér8anas un terorisma
finanséSanas apkaroSanas (NILLTF novérSanas) prasibu pieméroSanu. Gandriz viens
no 10 aptaujatajiem iedzivotajiem atbalsta selektivo privatumu, kas nodro$inatu
pilnfgu privatumu nelieliem zema riska maksajumiem (zem noteikta sliekSna).
Aptuveni tikpat liels Tpatsvars norada, ka péc sakotngjas lietotaja identificéSanas
visiem attieciga lietotaja darfjumiem batu jabat privatiem, biezi atsaucoties uz
lietojamibu bezsaisté un l1dzibam ar skaidro naudu. Tikai mazak neka viens no

9 Saja parskata izmantota terminologija atbilst terminologijai, kas lietota Eurosistémas zinojuma par
digitalo euro. Ja attieciba uz vienu un to pasu jédzienu lietota cita terminologija, atbildes grupétas
atbilstosi attiecigajam jédzienam: anonimitate nozimé, ka, izmantojot pakalpojumu, lietotaja juridiska
identitate netiek parbaudita; selektivais privatums apraksta risindjumus, kas nodro$ina lietotaja
identifikaciju, bet konkrétu darfjumu (pieméram, neliela apjoma maksajumu) dati netiek kopigoti ar visiem
maksajumu vértibas kédes dalibniekiem; pilnigs privatums nozimé, ka maksajumu vértibas kédes
daltbnieki nesanem maksajuma datus neatkarigi no darfjuma veida; pilniga caurredzamiba nozime, ka
visi maksajumu dati tiek kopigoti ar maksajumu vértibas kédes dalibniekiem.
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10 respondentiem IGdz nodroSinat anonimitati, kas daritu neiesp&jamu NILLTF
novér8anas prasibu piemérosanu. Viens no 10 respondentiem uzskata blokkédi par
vienu no acimredzamakajiem risindjumiem, kas lautu nodrosinat atbilstibu "pazisti
savu klientu" un NILLTF novérSanas prasibam, vienlaikus garantéjot zinamu
privatuma limeni.

Tikai viens no 10 specialistiem (galvenokart banku nozares specialisti) uzskata, ka
datu caurredzamiba ir loti svariga. Ceturtdala specialistu (galvenokart kreditiestades
un MPS) atbalsta selektivo privatumu, kas paredz, ka darijumi, kas neparsniedz
noteiktu summu, batu privati. Lai papildinatu vai aizstatu selektivo privatumu, viens no
10 respondentiem iesaka noteikt konkréta laikposma veiktu darfjumu summas vai
skaita limitus. DarTjumi, kas parsniedz noteiktos limitus, vai konkréta veida dartjumi
varétu tikt automatiski noraiditi vai art attieciba uz tiem uzsakta autentifikacijas
procedira. Viens no 10 respondentiem atbalsta darfjumu pilnigu privatumu, bet tikai
dazi atbalsta pilntigu anonimitati.

Visu veidu respondenti norada uz tehnologiskiem piesardzibas pasakumiem
(pieméram, sadalitas virsgramatas tehnologiju (DLT), SifréSanu, izmantojot dazadas
metodes, pieméram, nulles zinaSanu pieradijumu vai jaukSanu) vai autentifikacijas
[[dzekliem (pieméram, stingru autentifikaciju, vienreiz&jus kodus, paroles, e-parakstu,
ID vai fizisko atpaziSanu) ka datu aizsardzibas veidiem.

Eurosistéma uzskata, ka uzraudzitajiem starpniekiem lidztekus to lomai ka atbildigiem
subjektiem batu jauznemas nozimiga loma digitala euro pakalpojumu snieg$ana, un ta
véléjas noskaidrot respondentu viedokli par to, ka to vislabak izdarit.

Kadai, jasuprat, jabut banku, maksajumu iestazu un citu komercsabiedribu
lomai, piedavajot galalietotajiem digitalo euro?

Vairakums aptaujato iedzivotaju (73%) uzskata, ka starpnieki varétu pildit zinamu
lomu, skaidri dodot priekSroku starpnieku lomai inovativu pakalpojumu un efektivitati
uzlabojoSu risinajumu ievieSana kopuma, ka art kartéjiem maksajumiem piemérotas
saskarnes nodroSinasana un informacijas sniegSana par digitala euro izmantoSanu.
Respondenti retak pauda viedokli, ka starpniekiem bitu jauznemas vartu sarga,
saskarnes nodroSinataja vai tikai digitala euro izplatitaja loma (ar gandriz vienadu
Tpatsvaru). Mazak neka viens no 10 respondentiem uzskata, ka starpniekiem batu
japilda norékinu agenta pienakumi.’® Respondentus, kuri neparedz nekadu
starpnieku lomu, galvenokart uztrauc izmaksas un privatums.

Viedokli, ka starpniekiem ir zinama loma digitala euro pakalpojumu snieg$ana,
vienlidz atbalsta arT aptaujatie specialisti (80%). Aptuveni divi no pieciem
aptaujatajiem specialistiem apgalvo, ka starpniekiem vajadzétu bat atbildigiem par
inovativu risindjumu ievieSanu, pakalpojumu efektivitates nodrosinasanu, ka art ar
digitala euro izmantoS$anu saistitas informacijas publiskoSanu vai sniegSanu. Dazi
aptaujatie specialisti min tadus konkrétus starpnieku pienakumus ka personalizétu,

10 Ka aprakstits Eurosistémas zinojuma par digitalo euro 37. lappusg, "vartu sargu pamatfunkcijas ir [...]
lidzigas komercbanku pamatfunkcijam, primari nodrosinot skaidro naudu tautsaimniecibai. Savukart
norékinu iestades papildus veiktu digitala euro dartjumus savu klientu varda un nodrosinatu digitala euro
turéjumu glabasanas infrastruktaru (ITdzigi digitalajam glabatavam). Tomér Siem tur&jumiem, kas ir
Eurosistémas saistibas, jebkura laika jabat pieejamiem galalietotajiem."
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ertu un netraucétu pakalpojumu ar pievienoto vértibu sniegSanu galalietotajiem,
lietotaju izglitoSanu, kopéjo izmaksu un oglekla pédas samazinaSanas veicindSanu un
lietotaju motivéSanu pienemt digitalo euro un izmantot to.

Ceturtdala aptaujato specialistu uzskata, ka starpniekiem batu jauznemas vartu sarga
loma (uz to norada lielaka dala banku), savukart piektdala aptaujato specialistu (atkal
galvenokart bankas) uzskata, ka bitisks starpnieku piendkums batu nodroSinat
atbilstibu NILLTF novérSanas reguléjumam. Liela dala aptaujato specialistu apgalvo,
ka starpnieku iesaiste lietoSanas uzsakSanas, t.sk. identifikacijas, autentifikacijas un
autorizacijas, procesa nodrosinatu visas ekosistémas noturibu, sniegtu lielaku digitala
euro glabasanas dro$ibu un mazinatu darbibas riskus.

Ceturtdala aptaujato specialistu uzskata, ka starpniekiem batu japiedava saskarne
(lietotne, maks utt.), kas nodrosinatu mijiedarbibu ar digitala euro sistému un
maksimali értu digitala euro lietoSanu un pieejamibu. AtSkiriba no iedzivotajiem vairak
neka viens no 10 aptaujatajiem specialistiem doma, ka starpniekus varétu iesaistit ka
norékinu agentus.

Piektdala aptaujato specialistu (galvenokart NVO) nesaskata nekadu starpnieku lomu
digitala euro nodro$inasana. Sie dalibnieki uzsver, ka svarigi nodrosinat, lai digitalais
euro bitu neatkarigs maksasanas Ilidzeklis, kas bidtu pilniba lietotaja kontrolé. Dazi
aptaujatie specialisti atkartoti pauz bazas, ka starpnieku iesaiste varétu radit
augstakas izmaksas, ka ari bazas par privatumu un socialo atstumtibu.

Digitalais euro varétu dot bankam un citam iestadem iespéju lidztekus
vienkarsajiem maksajumiem piedavat papildu pakalpojumus, kas dotu labumu
iedzivotajiem un uznémumiem. Kadus pakalpojumus, funkcionalitates un
izmantoSanas iespé€jas, jusuprat, bitu reali istenot un vajadzétu apsvert,
izstradajot digitalo euro?

Jautati, kadi tieSi varétu bat starpnieku sniegtie pakalpojumi, aptuveni viens no

10 iedzivotajiem min programmeéjamibu. Minétas ar1 funkcijas, kuras parasti piedava
esoSie maksajumu risindjumi, pieméram, atro maksajumu un glabasanas
pakalpojumi.

Aptaujato specialistu ierosinatie pakalpojumi atbilst tiem, kurus min aptaujatie
iedzivotaji, taCu specialisti ierosina nodrosinat vél lielaku atbalstu inovativo funkciju
joma (tas Tpasi attiecas uz programméjamibas funkcijam, pieméram, piegadi pret
samaksu attieciba uz aktiviem, kas registréti, izmantojot sadalitas virsgramatas
tehnologijas, e-komercijas darijumu konta pakalpojumiem neliela apjoma maksajumu
joma un masinas-masinas maksajumiem). Turklat biezi minéti esoSie finansu
pakalpojumi, pieméram, digitala euro uzkrajumu un aizdevumu pakalpojumi un citi
digitala euro maksajumu un glabasanas pakalpojumi vai pakalpojumi, kas nodroSina
saikni ar privatajiem naudas lidzekliem, izmantojot privata sektora nodro$inatu maku
funkcionalitati. Vairak neka viens no 10 aptaujatajiem specialistiem uzsver, ka tirgus
spékiem konkurences apstaklos batu javirza papildu pakalpojumu izstrade, un
norada, ka Eurosistéma varétu izstradat digitalo euro ka platformu, uz kuras pamata
privatais sektors varétu attistit inovativus risinajumus.
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Savukart piektdala aptaujato iedzivotaju bridina, ka papildu pakalpojumi palielinatu
digitala euro sarezgitibu un par prioritati bltu janosaka nevis papildu pakalpojumi, bet
gan iezimes, kuras tiek Tpasi attiecinatas uz ieklautibu, pieméram, vienkarsibu un
lietojamibu, droSumu un droSibu, ka arT zemas izmaksas vai izmaksu neesamibu.
Aicinajumu ieveérot piesardzibu pauz ari vairak neka viens no 10 aptaujatajiem
specialistiem (Tpasi tirgotaji), kuri apgalvo, ka papildu iezimes varétu palielinat
neatklato trdkumu iespé&jamibu un mazinat digitala euro droStbu un stabilitati, tadél no
tam bitu jaizvairas. Kads respondents norada: "Uzticamibai jabat vissvarigakajai ECB
piedavata mainas [ldzekla iezimei, un tas nodrosinasanai nepiecieS8ama drosiba,
stabilitate un darbibas paredzamiba."

ledzivotaji, kas atbildgja uz So jautajumu, biezi min problému saistiba ar izvairiSanos
no nodoklu maksasanas (sk. pielikuma P.3. att. c) dalu), un kopuma pauz negativu
nostaju/ir negativi noskanoti, noradot, ka digitalais euro batu jaizmanto, lai novérstu So
situaciju, tacu vienlaikus arT uzsverot, ka maksajumi ir vinu privatas dzives dala.

Lai starpnieki sniegtu ar digitalo euro saistitus pakalpojumus, nepiecieSama zindma
parlieciba, ka lietotaji ir pienacigi aizsargati. Sis nosacijums jau varétu bat ieklauts
Spéka esodajos tiesibu aktos vai, iespéjams, butu nepiecieSams noteikt jaunas
prasibas, kas bdtu specifiskas digitala euro ekosistémai.

Kadas prasibas (licencéSanas prasibas vai citas) bitu jaizpilda starpniekiem,
lai tie varétu sniegt digitala euro pakalpojumus majsaimniecibam un
uznémumiem? Ludzam atbildét, pamatojoties uz esoSo Eiropas Savienibas
regulativo rezimu.

él,(iet, ka apsprieSana iesaistito iedzivotaju parlieciba nostiprinatos, ja starpniekiem
tiktu piemérotas zinamas regulativas prasibas attieciba uz digitala euro pakalpojumu
sniegSanu. Svarigakie iemesli ir saisttti ar bazam par privatumu, datu launpratigu
izmanto$anu un droSibas problémam. Savukart divi no pieciem aptaujatajiem
iedzivotajiem skaidri norada, ka nepiecieSama zinama uzraudziba vai parraudziba, un
tikai dazi iebilst pret $adam prasibam.

Sadu viedokli pauz arT aptaujatie specialisti. Lielaka dala no tiem (galvenokart
kreditiestades un MPS) atbalsta standarta licencéSanas un saistitu prudencialas
uzraudzibas prasibu piemérosanu. Tie, kas iebilst pret $adam prasibam (galvenokart
tehnologiju nozares specialisti), pauz bazas, pieméram, par augstakam izmaksam,
mazaku konkurenci un inovacijas ierobezojumiem, uzverot, ka prasibam jabat
samérigam ar sniegta pakalpojuma veidu (pieméram, atkariba no nodroSinajuma
infrastruktdras tadi nefinanSu pakalpojumi ka tehniskie pakalpojumi var bat saistiti ar
mazakiem digitala euro riskiem).

Vairak neka viens no 10 aptaujatajiem specialistiem (1pasi kreditiestazu vida) IGdz
nodro$inat vienlidzigus konkurences apstaklus visiem starpniekiem, kas piedava
viena un ta paSa veida pakalpojumus saskana ar principu "vienads risks, vienada
darbiba, vienada attieksme". DaZi min nepiecieSamibu nodro$inat saskanotus
noteikumus visa euro zona. Kads respondents norada: "Ja nebankas vai nelicencéti
MPS vispar piedalisies digitalas valiitas starpnieciba, to darbiba stingri jauzrauga,

Eurosistémas zinojums par sabiedrisko apsprieSanu digitala euro joma — Jautajumi par
finans$u, maksajumu un tehnologiju jomas specialistu perspektivu 21



Tpasi attieciba uz noziedzigi iegitu lidzek|u legalizacijas un terorisma finanséSanas
novérsanas noteikumiem."

Aptaujatie specialisti (lielakoties kreditiestades) arT noradija uz nepiecieSamibu
piemérot NILLTF novérSanas un Visparigas datu aizsardzibas regulas noteikumus.
Dazi min iesp&jamas prasibas attieciba uz IT infrastruktdram. Vairaki respondenti
(galvenokart kredttiestades un citi MPS) uzskata, ka uzraudziba ir batisks
priekSnoteikums, lai starpnieki pienacigi izpilditu noteikumus.

Kadi risinajumi butu vispiemérotakie, lai izvairitos no viltojumiem un tehniskam
kladam (t.sk. iespéjamo starpnieku pielautajam) un nodrosinatu, ka lietotaju
digitalajos macinos esoSo digitalo euro apjoms atbilst centralas bankas
emitéto digitalo euro apjomam?

Puse aptaujato iedzivotaju uzskata, ka risindjums butu blokkédes izmantoSana.
Kopuma biezi tika minéti tehniskie risindjumi, Tpasi kriptografiskie risinajumi (gandriz
piektdala izlases), un atbilstigi licencétas programmataras vai aparataras risingjumi
(pieméram, mobilas lietotnes vai kartes), kurus varétu izmantot uzraudzitie starpnieki
un galalietotaji. Dazi aptaujatie iedzivotaji norada, ka visas starpnieku un lietotaju
izmantotas sistémas butu janodrosina centralajai bankai, savukart puse ari Tpasi
aicina starpniekus iesaistit tikai ierobezota apjoma vai neiesaistit vispar. Viens no

10 iedzivotajiem norada, ka reguléjums un uzraudziba batu pareizie instrumenti.

Tehnologiju nozares specialistu atbildes atSkiras no citu specialistu atbildem.
Tehnologiju nozares specialisti galvenokart min tehniskos risindjumus, kuru pamata ir
blokkéde, kriptografija un licencéta programmatara un aparatdra. Savukart
kreditiestades, akadémiskas pétniecibas iestades un MPS galvenokart min blokkédi,
ka arT pauz atbalstu reguléjumam un uzraudzibai. Turklat piektdala minéto triju nozaru
specialistu norada, ka starpnieku un lietotaju izmantota sistéma bdtu janodrosina
centralajai bankai, un tadéjadi centrala banka batu atbildiga par jebkadam tehniskam
klameém un/vai viltoSanu. Visbeidzot, gandriz viens no 10 specialistiem atbalsta
tehniskas revizijas parbauzu ievieSanu realaja laika.

Veérts atzimét, ka iedzivotaji blokkédi min (sk. pielikuma P.3. att. b) dalu) daudz biezak
neka specialisti, turklat pat biezak neka tehnologiju nozares specialisti.

Kads butu vislabakais veids, ka integrét digitalo euro esosajos banku un
maksajumu risinajumos/produktos (pieméram, internetbanka, mobila banka,
tirdzniecibas sistemas)? Kadi potencialie izaicinajumi jaapsver, izstradajot
digitala euro tehnologiju un standartus?

Aptuveni treSdala aptaujato iedzivotaju norada, ka digitalais euro batu jaintegré
esoSaja maksajumu infrastruktdra, un daudzi ierosina Tstenot So integraciju ar banku
un maksajumu pakalpojumu starpniecibu, nodrosinot digitala euro glabasanu
atseviSka ar privato naudu nesaistita konta. Viens no 10 aptaujatajiem iedzivotajiem
art uzskata, ka batu vertigi veikt digitala euro integraciju, izmantojot atklata pirmkoda
tehnologijas vai sadalitas virsgramatas/blokkédes tehnologijas, galvenokart tapéc, ka
tiek uzskatits, ka §Tm tehnologijam ir lielaks potencials veicinat inovacijas. Runajot par
bazam attieciba uz tehnologijam un standartiem, visbitiskakais problémjautajums ir
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droSiba, kam seko ievieSanas temps, mérogojamiba, atbilstiba un inovaciju
ievieSanas temps.

Aptuveni puse aptaujato specialistu piekrt, ka digitalais euro batu jaintegré esosajos
banku un maksajumu risinajumos. No minétajiem integracijas risinajumiem visvairak
noradtti mobilo un tieSsaistes maksajumu un banku risinajumi, lietojumprogrammu
saskarnes (API), maki, QR kodi un/vai viedierices (kartes, telefoni). Gandriz viens no
10 specialistiem norada, ka integracijas risinajumos jaieklauj art norékinu karSu
pienem3anas terminali (POS) un bankomati. Galvenas problémas, kas identificétas
saistiba ar $adu integraciju, ir droSiba (kiberdroSiba), savietojamiba, mérogojamiba,
standartizacija un integracijas izmaksas, ka art atbilstiba regul&jumam.

MPS, kas nav kreditiestades, un tehnologiju nozares parstavji, uzskata, ka sadalitas
virsgramatas tehnologija/blokkédes tehnologija varétu labvelgi ietekmét digitala euro
integraciju, jo $Tm tehnologijam varétu bt lielaks inovaciju veicinasanas potencials,
savukart kreditiestades un tirgotaji vispar nemin $o tehnologiju. Visi ir vienispratis, ka
mobilie un tieSsaistes banku pakalpojumi, k& arT esoSie maksajumu risinajumi ir
vispiemérotakie integracijas risinajumi. Kreditiestades ir visvairak nobazijusas par
integracijas izmaksam, bet tirgotaji norada, ka vissarezgitakie jautajumi saisttti ar
atbilstibas nodrosinaSanas un datu snieg$anas pienakumiem. Savukart aptaujatie
specialisti, kuri parstav MPS un tehnologiju nozari, uzskata, ka galvenas integracijas
problémas saistitas ar mérogojamibu, dro$ibu un savietojamibu.

Tehniskie risinajumi

Papildus digitala euro iezimém Eurosistémai janosaka pareizais instrumentu kopums,
kas lautu nodro8inat digitala euro iezimes visefektivakaja veida, sniedzot lietotajiem
nepiecieSamo un vienlaikus garantéjot atbilstoSu droSibas un efektivitates limeni.

Kadi tehniskie risinajumi (nodrosinajuma infrastrukttiras un/vai ieri¢u Iimen)
vislabak varétu veicinat skaidrajai naudai atbilstosas iezimes (pieméram,
privatumu, bezsaistes pielietojumu un izmantojamibu sabiedribas
neaizsargatajas grupas)?

Gandriz puse aptaujato izlases iedzivotaju uzskata, ka vislabakais veids, ka veicinat
skaidrajai naudai atbilstoSas digitala euro iezimes, ir nodroSinat galalietotajiem
piemérotus risindjumus. Konkrétak, ceturtdala respondentu dod priekSroku
aparatirai — galvenokart kartém (viedkartém) vai iericé, pieméram, viedtalrunr,
iebldvétam aizsardzibas elementam. Gandriz katrs desmitais iedzivotajs dod
priekSroku programmatdras risindjumam, pieméram, makam vai mobilajai lietotnei,
kas nodroSinatu digitalo euro izmantoSanu skaidrajai naudai atbilsto$a veida. Tikai
dazi no viniem uzskata, ka batu janodroSina programmatiras un aparatiras
risin@jumu kombinacija.

Aptuveni treSdala aptaujato iedzivotaju uzskata, ka skaidrajai naudai atbilstoSas
iezimes batu janodrosina, izmantojot nodrosinajuma infrastruktdru, 1pasi, ja tiek
apsveérta decentralizéta infrastruktdra (t.sk. sadalitas virsgramatas
tehnologija/blokkede).
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Vairakums aptaujato specialistu uzskata, ka skaidrajai naudai atbilstoSu iezimju
veicina$anai vispiemérotakie risinajumi ir galalietotaju piekluves risindjumi — gan
atseviski, gan kopa ar atbilstoSu nodroSinajuma infrastruktdru. TreSdala specialistu
ierosina kombinét programmatdras risindjumus (pieméram, maku, lietotni) ar
aparatiras risindjumiem (pieméram, karti, iericé ieblvétu aizsardzibas elementu,
Tpasu uzglabasanas sistému vai ierici). Savukart aptuveni piektdala specialistu norada
uz kartem (viedkartém) ka veélamo piekluves kanalu. Lidzigs specialistu Tpatsvars
atbalsta maku izmantoSanu, un dazi min viedtalrunus.

Gandriz puse aptaujato specialistu uzskata, ka nodroSinajuma infrastruktdra ir
daudzsoloS$s risinajums Sim noldkam, un piektdala specialistu min decentralizétu
infrastruktdru, kuru varétu izveidot, pamatojoties uz sadalitas virsgramatas
tehnologiju/blokkedi. Vienlaikus tikai dazi respondenti norada uz bankomatiem un/vai
karsu tikliem (galvenokart karSu izmanto$anas konteksta).

Runajot par lietoSanu bezsaisté, viens no 10 specialistiem ierosina izmantot gan
kartes (viedkartes), gan makus ar bezsaistes funkcijam, vienlaikus atzistot tadas
jaunas problémas ka dubultu izdevumu novér§anu un maksajumu plismas parvaldibu
[Tdz apstiprinaSanai tieSsaisteé. Nemot véra Sis problémas, gandriz katrs desmitais
respondents iesaka noteikt bezsaistes darfjumu skaita un/vai vértibas limitus. Turklat
viens no 10 aptaujatajiem specialistiem arT norada, ka privatuma uzlaboSanai varétu
izmantot kriptografiskos risinajumus (pieméram, nulles zinaSanu pieradijumu
apvienojuma ar sadalitas virsgramatas tehnologiju/blokkédi).

Aptaujatie specialisti visvairak min tadas skaidrajai naudai atbilstoSas iezimes ka
bezsaistes savienojamiba, privatums un konfidencialitate, ka art pieejamiba.

Gan aptaujatie iedzivotaji, gan specialisti kopuma piekrit, ka konkréti galalietotaju
piekluves risindjumi batu vislabakais veids, ka veicinat skaidrajai naudai atbilstoSas
digitala euro iezimes, vienlaikus atzistot arT nodroSinajuma infrastruktdras potencialu
nodros$inat ITdzigus risinajumus.

Kadus programmaturas un aparatiras risinajumus (pieméram, mobilie telefoni,
datori, viedkartes, valkajamierices) bitu iespéjams pielagot digitalajam euro?

Aptuveni treSdala iedzivotaju uzskata, ka digitala euro nodrosinasanai batu jaizmanto
visi pieejamie programmatiras un aparataras risinajumi. Aptuveni puse no viniem dod
priekSroku konkrétiem aparatiras risindjumiem, galvenokart mobilo talrunu vai
viedkarSu un valkajamieriu (pieméram, viedpulkstenu) pielagojumiem. Piektdala no
viniem dod priek8roku eso$as aparatiiras programmataras risinajumiem, pieméram,
makiem un mobilajam lietotném. Neliela respondentu dala uzver digitala euro
dro$ibas un droSuma nozimi, Tpasi attieciba uz iespéjamiem programmatdras un
aparatdras risinajumiem.

Puse aptaujato specialistu uzskata, ka aparatdras risinajumus varétu pielagot
digitalajam euro, un relativi lielaka dala doma, ka tam vislabak pieméroti mobilie
talruni, bet minéti art datori un fiziskajas iericés ieblvétas mikroshému sistémas, ka
art viedierices (t.sk. viedtalruni), viedkartes un valkajamierices. Vél ceturtdala
aptaujato specialistu uzskata, ka digitala euro mérkiem, visticamak, tiks pielagoti
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programmatdras risinajumi, 1pasi maki un mobilas lietotnes. Dazi min tuva lauka
komunikacijas/Bluetooth un QR kodu tehnologiju.

Specialisti art uzskata un attiecigi uzsver, ka jebkura programmatdras un aparatiras
risinajuma drostba un droSums ir svarigs aspekts. Turklat, lai veicinatu pieejamibu,
risindjumiem jabat vienkarsiem. Visbeidzot, gandriz viens no 10 specialistiem norada
art uz to, ka janodro$ina galalietotaju piekluves risindjumu privatums un
konfidencialitate un vienlaikus — to atbilstiba regul&jumam, ka arT jalauj tirgus
dalibniekiem ieviest jauninajumus un ierosinat risingjumus.

Aptaujatie iedzivotaji neparprotami dod priekSroku iespéjai izmantot digitalo euro
savos mobilajos talrunos (sk. pielikuma P.3. att. d) dalu), savukart aptaujatie
specialisti norada uz plasaku aparatlras un programmatiras risinajumu klastu.

Digitala euro ka ieguldijuma veida izmantoSanas
ierobezoSana

Nemot véra, ka digitalo euro paredzéts izstradat ka alternativu maksasanas lidzekli,
Eurosistémai jaidentificé atbilstosi instrumenti, kas Jautu novérst digitala euro
parmérigu izmantoSanu k& ieguldijuma veidu un risku saistibéa ar nozimigu lidzeklu
parplidi no privatajiem naudas lidzekliem digitalaja euro.

Centrala banka varétu izmantot vairakus instrumentus, lai parvalditu apgroziba
esoso digitalo euro daudzumu (pieméram, daudzuma limitus vai vairaku [imenu
atlidzibu), nodrosinot, lai monetaras politikas transmisiju neietekmétu plasa
meéroga pareja no komercbanku naudas uz digitala euro turéjumiem. Ka jus
veértéjat $is un citas alternativas no ekonomiska viedokla?

Lielaka dala aptaujato iedzivotaju konkréti norada, ka apgroziba eso$a digitala euro
apjoma kontroléSanai nepiecieSami turéjumu apjoma limiti vai vairaku I[imenu
atlidziba, vai arT abu $o risindjumu kombinacija, bet viens no 10 iedzivotajiem norada
uz izdevumu limitiem. Aptuveni treSdala aptaujato iedzivotaju neatbalsta tadu
instrumentu ievieSanu, kas ierobezo aprité esosa digitala euro apjomu.

Lielaka dala aptaujato specialistu piekrit, ka apgroziba esosa digitala euro apjoms
jaierobezo, un vérojams gandriz vienads dalijums starp specialistiem, kas ierosina
noteikt turéjumu apjoma limitus, vairaku limenu atlidzibu vai abu minéto risinajumu
kombinaciju. Konkrétak, vairaku Iimenu atlidziba visvairak minéta zinatnieku
aprindas, savukart turéjumu apjoma limitus 1pasi atbalsta kreditiestades. Gandriz
puse tirgotdju (tieSsaistes tirgotaji un fizisku pardosanas vietu tirgotaji un tirgotaju
asociacijas) iebilst pret jebkadu instrumentu, kas ierobezotu apgroziba esosa digitala
euro apjomu.

Kads ir vislabakais veids, ka panakt, lai vairaku limenu atlidzibas sistéema
negativi neietekmétu digitala euro izmantojamibu, t.sk. ta bezsaistes
pielietojuma iespéju?
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Attieciba uz konkréto tematu par vairaku limenu atlidzibas pieméro8anu digitalajam
euro bezsaisté, lielaka dala respondentu uzskata, ka bezsaisté digitalajam euro 51
iespéja vienkarsi nebutu japaredz. Viens no 10 aptaujatajiem iedzivotajiem uzskata,
ka pirma Iimena turéjumu apjomam jabut pietiekami lielam, lai apmierinatu standarta
neliela apjoma maksajumu vajadzibas. TreSdala ierosina novélotus tieSsaistes neliela
apjoma norékinus parnest bezsaiste.

Novélotu norékinu iesp&ju min arT piektdala aptaujato specialistu, kuri bieZi norada, ka
kadam (tirgotajam, starpniekam vai centralajai bankai) jauznemas atbildiba par
novélotu norékinu risku. Piektdala aptaujato specialistu uzskata, ka atlidziba par
digitalaja euro turgjumiem bezsaisté ir problematiska. Sa iemesla dé| katrs desmitais
specialists ierosina, ka vairaku lTmenu atlidziba batu jaattiecina tikai uz digitala euro
turéjumiem tieSsaisté, nevis $adiem turgjumiem bezsaisté. Tehnologiju uznémumi,
Skiet, saskata labakas kompromisa iespéjas starp atlidzibu un izmantoSanu
bezsaisté: divi no pieciem aptaujatajiem tehnologiju uznémumu specialistiem (tris no
10 citiem aptaujatajiem specialistiem) apgalvo, ka atbilstoSas izstrades gadijuma Sis
funkcijas bitu iespéjams nodroSinat.

Piektdala aptaujato specialistu (galvenokart kreditiestades), kuri pienem, ka tiks
piemérota atlidziba, norada uz iespé&ju neliela apjoma maksajumiem piemérot pirmo
[Tmeni un, lai mazinatu motivaciju glabat liela apjoma turéjumus, $adiem turéjumiem
piemérot otro limeni ar soda likmém. Viens no septiniem aptaujatajiem specialistiem
(Tpasi kreditiestades) norada, ka procentu likmju noteikS§8anas principiem batu jabat
viegli saprotamiem un saistitiem ar monetaro politiku vai tie batu pat japaredz likuma.
Lidziga respondentu dala norada, ka sliekSni un atlidziba jadiferencé atkariba no
lietotaju kategorijas. Pieméram, tirgotajiem noteiktais slieksnis ienakoSo maksajumu
sanemsanai butu augstaks neka attiecigais patérétajiem noteiktais slieksnis.

Ja digitalajam euro tiktu noteikti turéejumu apjoma limiti, kads butu labakais
veids, ka nodrosinat iespéju, ka ienakosie maksajumi virs attieciga limita tiek
automatiski parvesti uz lietotaja privato naudas lidzeklu kontu?

Lielaka dala aptaujato iedzivotaju, kuri pienem, ka tiks noteikti turéjumu apjoma limiti,
norada — lai nodro8inatu tadu digitald euro maksajumu sanems$anu, kas parsniegtu
limitu, ja tie tiktu vienkarsi pieskaititi esoSajiem digitala euro turéjumiem, varétu veikt
automatisku parvedumu uz privato naudas ltdzeklu kontu. Aptuveni viens no seSiem
aptaujatajiem iedzivotajiem 1Gdz veikt pilnigu integraciju banku sistémas, tacu gandriz
tikpat liela dala uzsver nepiecieSamibu sanemt lietotaja piekriSanu, galvenokart
pieprasot, lai ienakosie darfjumi tiktu apturéti, ja maksajuma sanémeéjs nevélas
sasaistit digitdla euro maksajumu ar bankas kontu.

Lielaka dala aptaujato specialistu, kuri atbalsta turéjumu apjoma limitu noteik3anu,
norada, ka parsnieguma summu varétu automatiski parskaitit uz privato naudas
[Tdzeklu kontu. Aprakstot konkrétak, ka to varétu panakt, gandriz piektdala
respondentu norada uz digitala euro pakalpojumu integraciju komercbanku naudas
sistémas, un lielaka dala no tiem min nepiecieSamibu péc lietotnes, kas apkopotu
informaciju un piedavatu glabasanas un maksajumu pakalpojumus gan digitalaja
euro, gan privataja nauda. Dazi uzskata, ka plismai no digitala euro turéjumiem uz
komercbanku naudas turéjumiem butu jadarbojas art pretéja virziena, dodot
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lietotajiem iespéju péc maksajuma veikSanas automatiski papildinat savu digitala euro
kontu vai maku.

Viens no 10 aptaujatajiem specialistiem ir skeptiski noskanots attieciba uz
automatiskiem parvedumiem galvenokart privadtuma un pieejamibas apsvérumu dél
saistiba ar nepiecieSamibu nodro8inat privato naudas lidzeklu kontu, konkurences
apsvérumiem un netie$o atkaribu no bankam. Tadéjadi tiktu sarezgita finansu iestazu
veikta bilances parvaldiba. Tapat ka aptaujatie iedzivotaji, arT specialisti uzsver
nepiecieSamibu nodro8inat pienacigu informaciju lietotajiem un lagt vinu piekrianu
naudas parvedumiem starp digitala euro turé&jumiem un privato naudas lidzeklu
turéjumiem.

Starptautiskie maksajumi

Digitalais euro varétu palidzét novérst pasreizéjo starpvalitu un parrobezu
maksajumu neefektivitati, uzlabojot savietojamibu starp valstim un to attiecigajam
valatam. Eurosistémai bdtu janosaka piemérots veids, ka uzlabot starptautisko
maksajumu efektivitati, vienlaikus novérsot nevélamas ekonomiskas sekas vietéja un
starptautiska limen.

Kadam iezimém bitu japiemit digitalajam euro, lai atvieglotu maksajumus citas
valatas?

Aptaujatie iedzivotaji izrada lielu interesi par parrobezu maksajumu atrumu (vairak
neka ceturtdala respondentu uzsver atro norékinu nozimi), izmaksam (ceturtdala
respondentu min, ka izmaksam jabat zemam) un valGtas kursa parredzamibu. Kads
iedzivotajs norada, ka digitalajam euro vajadzétu nodroSinat "reala laika valitas
mainu", bet kads cits ierosina, ka tam batu jabat "savienotam ar citu valstu centralo
banku digitalajam valatam®".

Aptaujatie specialisti galvenokart pievérsas savietojamibas jautdjumam un starpnieku
lomai ka norékinu agentiem vai — mazaka méra — ka vartu sargiem. Piektdala no tiem
(t.sk. puse patérétaju organizaciju un ceturtdala tirgotaju) uzskata, ka starpvaldtu
darTjumiem ar digitalo euro batu jabat ar zemam izmaksam vai bez jebkadam
izmaksam. Respondenti (t.sk. puse banku) ka Tpasi nozimigu aspektu min atbilstibu
noteikumiem, Tpasi attieciba uz kompromisu starp privatumu un nelikumigi iegitu
[[dzek|u legalizacijas novérSanas prasibam.

Vai vajadzétu ierobezot digitala euro izmantoSanu arpus euro zonas un, ja
vajadzétu, tad ka to panakt?

Lielaka dala aptaujato iedzivotaju apgalvo, ka, garantéjot droSumu un dro8ibu, digitala
euro izmanto$anu arpus euro zonas nevajadzétu ierobezot, savukart viens no

10 aptaujatajiem iedzivotajiem uzskata, ka digitala euro izmantoSanu arpus euro
zonas ta ievieSanas bridi batu jaierobezo, bet péc tam ierobezojumus varétu
pakapeniski atcelt. Visbeidzot, gandriz katrs desmitais respondents iebilst pret digitala
euro izmantoS8anu arpus euro zonas, jo vini taja nesaskata nekadas butiskas
priekSrocibas.
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Lielaka dala aptaujato specialistu arT uzskata, ka digitalad euro izmantoSanu arvalstis
nevajadzétu ierobeZot, un vini saskata vairakas priekSrocibas, ko sniegtu ta
parrobezu izmantoSana. Turklat $ada veida tiktu stiprinata euro ka starptautiska
maksasanas Iidzekla nozime. Lai gan digitala euro izmantoSana starptautiska méroga
ir vélama, aptaujatie specialisti (t.sk. divi no pieciem tehnologiju nozares specialistiem
un viens no 10 MPS, kas nav kreditiestades, specialistiem) atzist, ka tas varétu radit
dazas problémas un riskus.

Piektdala aptaujato specialistu (divi no pieciem tehnologiju nozares specialistiem un
gandriz ceturtdala banku nozares specialistu) norada, ka digitala euro izmanto3ana
arpus euro zonas bdtu jaierobeZo. Saskana ar vinu pausto viedokli iesp&jamu
makrofinansialo risku un noziedzigas izmantoSanas novérSanai nepiecieSams noteikt
ierobezojumus arvalstu turéjumiem, darjjumiem vai abiem, ka art paredzét piendkumu
registrét digitala euro aizplidi no euro zonas. Tomér neliela dala aptaujato specialistu
uzskata, ka bUs sarezgiti ierobezot digitala euro izmanto$anu.

Visbeidzot, viens no 10 aptaujatajiem specialistiem (t.sk. gandriz ceturtdala
tehnologiju nozares parstavju un tirgotaju) neatbalsta digitala euro izmanto$anu arpus
euro zonas.

leguldijums digitala euro turpmaka attistiba un ievieSana

Lai varétu novértét emisijas faktisko ekonomisko pamatojumu, loti svarigi apzinat
atbalstu no iespéjamo galalietotaju un tirgus dalibnieku, kuri varétu bit iesaistiti
digitala euro pakalpojumu sniegSana, puses. Eurosistéma ir [oti ieintereséta uzklausit
sabiedribas viedokli, lai nodroSinatu, ka jebkadas izmainas Eurosistémas
nodrosinataja naudas veida un maksajumos joprojam stingri saknojas iedzivotaju
uzticiba.

Kada varétu but jisu vai jiisu uznémuma loma, veicinot digitala euro atbilstoSu
izstradi un izmanto$anu efektiva maksasanas Iidzekla statusa?

Lielaka dala aptaujato iedzivotaju norada, ka ir gatavi atbalstit digitalo euro,
pieméram, vienkarsi pienemot un izméginot to vai sniedzot ieguldijumu ta izstrade.
Ceturtdala aptaujato iedzivotaju (Tpasi iedzivotaji vecuma no 55 gadiem) apgalvo, ka
neatbalstitu digitalo euro, jo vini to vai nu nevélas, vai nespéj. Visbeidzot, tikai
mazakums aktivi iebilstu pret digitala euro emisiju, galvenokart tapéc, ka vini netic
Eurosistéemas apnémibai neizmantot digitalo euro ka instrumentu, lai ieviestu |oti
negativas procentu likmes, un tas apnémibai saglabat skaidras naudas pieejamibu.

Batiska dala aptaujato specialistu, kas atbildéja uz So jautajumu, norada uz savu
lomu, sniedzot atbalstu digitala euro emisijas joma — nodrosSinot ta izmantosanu,
popularizgjot to vai veicot ar to saistitus pétijumus. Ceturtdala specialistu ir gatavi
sniegt tehnisko atbalstu digitala euro izstradé un ievieSana, vai nu izmantojot
galalietotaju piekluves risinajumus (Tpasi programmataru, bet art aparataru), vai art
nodroSinot izstradi un attistot infrastruktdru. Tikai neliela dala specialistu (galvenokart
tirgotaji) apgalvoja, ka neatbalsta digitalo euro, jo ir negativi noskanoti pret ta emisiju.
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4.

Secinajums

Eurosistéma atzinigi vérté augsto [1dzdalibas [imeni sabiedriskaja apsprieSana un ar
lielu interesi iepazistas ar respondentu viedokli. Jebkada veida centralo banku nauda
bdtu japielago sabiedribas un visas tautsaimniecibas mainigajam vajadzibam. Taja
pasa laika jautajumi par digitala euro emisijas priekSrocibam un problémam, ka art ta
iespéjamo izstradi ir atklati, un atbildes uz tiem jameklé, nemot véra visu ieintereséto
personu viedokli. Tadéjadi, uzrunajot sabiedribu digitala euro novertéjuma
sakumposma, iesp&jams jau no pasa sakuma izmantot apsprieSana paustas atzinas.

Lai gan aptaujato iedzivotaju un specialistu viedoklis nav reprezentativs attieciba pret
Eiropas iedzivotajiem kopuma, tas tomér liecina, ka privatums, droSiba, lietojamiba,
zemas izmaksas un pieejamiba ir vissvarigakas iezimes, kuras respondenti sagaida
no iespéjama digitala euro. Lielaka dala respondentu uzsver privatuma vértibu, tomeér
biezi atzits, ka nepiecieSams noteikt prasibas, lai novérstu nelikumigas darbibas,
vienlaikus aizsargajot maksajumu datu konfidencialitati.

Lielaka dala respondentu uzskata, ka starpnieku loma digitala euro ekosistéma
galvenokart varétu bat saistita ar inovativu un efektivu pakalpojumu nodrosinasanu un
integracijas ar eso$ajiem piedavajumiem veicinasanu.

Respondenti pauz dazadus viedoklus par instrumentu izmanto3anu, lai izvairitos no
nevélamam makroekonomiskam sekam. Lai gan Sis ir tehnisks temats, sabiedriba par
to izrada lielu interesi. Kopuma respondenti sagaida, ka tiks atbalstiti atri, savstarpéji
savietojami un Ieti parrobezu un starpvalltu maksajumi.

Kopuma lielaka dala respondentu pauz atbalstu digitalajam euro, Tpasi, nemot véra
Eurosistéemas apnemsanos (ko ta paudusi kop$ sabiedribas iesaistiSanas $aja
jautdjuma), ka ta neizmantos digitalo euro, lai partrauktu skaidras naudas pieejamibu
vai samazinatu procentu likmes tautsaimnieciba.!

Sabiedriskas apsprieSanas ietvaros aptaujato respondentu atbildes sniedz vértigu
ieguldtjumu Eurosistémas veiktajos novértéjumos un gaidamajos lemumos par
iespéjamu digitalo euro, lai gan tiek nemts véra, ka respondentu izlase nav
reprezentativa attieciba pret Eiropas iedzivotajiem. Vienlaikus, lai iegitu sanemta
tehniska ieguldijuma visaptveroSu novértéjumu, nepiecieS8ams veikt testus, kas lautu
novertét dazadu izstrades iespéju stipras un vajas puses, ka art veikt turpmaku analizi
attieciba uz digitala euro ietekmi uz politiku.

ST analize neapsteidz lemumus, nesniedz secinajumus un neuzliek saistibas
Eurosistémai attieciba uz jebkada veida digitala euro nodroSinasanu. Ta art neliedz

11 Sk., pieméram, Eurosistémas zinojumu par digitalo euro (konkrétak, ievadvardus un 12. prasibu), A digital
euro for the digital era ("Digitalais euro digitalam laikmetam"; ECB Valdes locekla Fabio Panetas (Fabio
Panetta) ievadruna Eiropas Parlamenta Ekonomikas un monetaro lietu komitejas sanaksmé) un
Evolution or revolution? The impact of a digital euro on the financial system ("Evoldcija vai revoldcija?
Digitala euro ietekme uz finanSu sistému"; ECB Valdes locekla Fabio Panetas runa Bruegel tieSsaistes
seminara).
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Eurosistémai turpinat pétit jautajumu par digitalo euro un Saja joma sadarboties ar
sabiedribu un attiecigajam ieinteresétajam personam.
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Pielikums

Metodologijas skaidrojums

Atbilzu valoda tika identificéta, pamatojoties uz respondentu noradito valodu, un ta
tika korigéta gadijumos, kad tika konstatéts, ka valoda nav noradita pareizi. P&c tam
katra valoda sniegtas atbildes tika iztulkotas, izmantojot masintulkoSanas riku. Dazos
gadijumos bija nepiecieSams labot nepareizi tulkotos vardus.

Nemot véra, ka 8Ts analizes pamatdati, t.i., atbildes uz atklatajiem jautajumiem, nav
strukturéti, bija nepiecieSama teksta analizes pieeja. Tika veikta anglu valodas tekstu
(gan tulkoto, gan originalo) kvantitativa analize, un vienlaikus, lai apstiprinatu
rezultatus, tika veikta arT 8o tekstu kvalitativa analize.

Katram jautajumam bija nepiecieSama cita veida analize un — mazaka meéra —
atSkirigas standarta priekS8apstrades darbibas, pieméram, visu vardu rakstibas
parvérSana mazajos burtos, pieturzimju, skaitlu, atdalitaju un nebdatisko vardu ("the",
"and", "of", "for" u.c.) dzéSana un vardu reducéSana Iidz saknei (stemming; process,
kura loctti vardi tiek reducéti hdz saknei). Lai atvieglotu lasamibu, lokamo vardu
saknes formas atspogulotas vardu makonos visizplatitaka locijuma forma.

Lai papildinatu un apstiprinatu klasifikaciju, pamatojoties uz cilvéka veiktu kodésanu,
tika izmantotas vardnica balstitas pieejas, regularitates analize, strukturalie tematiskie
modeli un atbalsta vektora masinklasifikatori. legatie rezultati lielakoties tika atteloti

diagrammas, un interpretacijas atviegloSanas nollka tika izmantota vardnicas pieeja.

Péc atbilzu klasificé$anas tika veikta originalo atbilzu regresijas analize (logit vai
multinominala logit analize), lai izprastu saikni starp sociodemografiskajam iezimém
un varbttibu, ar k&du atbilde ietilpst viena vai cita grupa. Visas regresijas ietverts
respondentu dzimums, vecuma grupa (Iidz 35 gadiem, 35-54 gadi un no 55 gadiem),
valstu grupa (ES ziemelu, dienvidu un austrumu daltbvalstis, ka arT valstis, kas nav ES
dalibvalstis) un nozare (akadémiskas aprindas un izglitibas nozare, valsts sektors un
pilsoniska sabiedriba, finanSu nozare, privatais sektors un citas nozares).

Péc respondentu klasificeSanas to demografiskas grupas (grupas vecuma, valstu un
nozaru dalfjuma) tika analizétas, pamatojoties uz to procentualo 1patsvaru.

Atbilzu struktdra

Informacija par apsprieSanu tika publiskota ECB sabiedriskas apsprieSanas timekla
vietné, ka paradits pielikuma. Tika piedavati astonpadsmit jautajumi, kas apkopoti
se8as lappusés un iedaltti divas iedalas: 1) lietotaja perspektiva (1.—4. jautdjums 2. un
3. lappusé) un 2) finansu, maksajumu un tehnologiju specialistu perspektiva (5.—

18. jautajums 4.—6. Ipp.; sk. P.1. att. a) dalu). Pirmaja dala bija ieklauti divi jautajumi ar
atbilZzu variantiem (1. un 4. jautajums), savukart otraja dala bija ieklauti tikai izversti
atbildami jautajumi. Visiem daltbniekiem bija iespéja atbildét uz visiem jautajumiem
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neatkarigi no vinu sniegtas sociodemografiskas informacijas. Tapéc uz abu dalu
jautdjumiem atbildéja saméra Iidzigs iedzivotaju un specialistu Tpatsvars. Tomér tas
nozimé ari to, ka aptaujato iedzivotaju perspektiva butiski ietekmé atbildes uz visiem
jautajumiem.

Vidgji vairak neka treSdala dalibnieku atbildéja uz visiem jautajumiem, un 1pasi liels
respondentu Tpatsvars atbildéja uz jautajumiem ar atbilzu variantiem (uz 1. jautajumu
atbildéja 96 %, uz 4. jautdjumu — 90%). Netika konstatétas batiskas atSkirtbas vecuma
grupas, dzimuma vai dzivesvietas valsts daltjjuma.

Atbildes tika uzskatitas par derigam, iznemot gadijumus, kad tas neattiecas uz tematu
(t.sk. skaidrus gadijumus, kad jautajums parprasts) vai neatspoguloja nekadu viedokli.
Pamatojoties uz iedzivotaju izlasi un pilnigu specialistu atbilzu analizi, specialisti
sniedza nedaudz vairak derigu atbilzu neka iedzivotaji (sk. P.1. att. b) dalu). ledzivota;ji
sniedza vidéji 2/3 (67%) derigu atbilzu, savukart specialisti sniedza 3/4 (77%) derigu
athilzu.

P.1. attéls
Uz katru jautajumu sniegto atbilZzu kopskaits (aug$éja dala) un derigo atbilZu 1patsvars
(apakséja dala)

M [zvérsti atbildami jautajumi
Jautajumi ar atbilZzu variantiem (sniegts vismaz viens atbilZu variants)

a) Kopéjais atbilzu skaits uz vienu jautajumu
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Lietotaja perspektiva Finansu, maksajumu un tehnologiju jomas specialistu perspektiva
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Papildu grafiki

P.2. attéls
Respondentu skaits uz 100 000 iedzivotajiem

B ES dalibvalstis, kas paslaik nav euro zonas dalibvalstis
Il ES dalibvalstis, kas paslaik ir euro zonas dalibvalstis

Vaciia I 464
Luksemburga EEn. 447
Kipra I, 3.94
Austrija. I 812
Latvija I so4
Belgija I 2.8
Niderlande FEI . 255
Slovénija I 243
ltalija I 2,10
Malta I 175
Trija P 17
Igaunija R 158
Francija Iy 133
Portugale I 133
Lietuva [y 0.79
Somija I 0.76
Griekija I 0.53
Danija [ 0.46
Slovakija T 0.44
Spanija I 0.40
Rumanija [l 0.30
Bulgarija [ 0.27
Cehijas.. Il 0.24
Zviedrija [l 0.20
Ungarija [l 0.18
Horvatija [l 0.17
Polija | 0.04
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P.3. attels

AtseviSku jautajumu atbildés visbieZak lietotie vardi

a) 4. jautajums: iedzivotaji (pa kreisi) un specialisti (pa labi)

izmantot!1dzigs
pakalpojums mansdatipri\
bankaskaidra nauda starpnieks
ms maksajums

bitcoiny sargat

iespé

cbdv
privatsrisinajums
ntrala  starpnieks
maksajums pakalpojums
privatumshanka skaidranauda
inovacijadarijum vallta

b) 8. jautajums: iedzivotaji (pa kreisi) un special

isti (pa labi)

valutamans dross banka
banka tehnologija viltot | [nodroginat izmantotrisinajums
sistemah|okkéde sistématehnologija
’ . . _
dariiums ¢ risindjums darfjums- ot blokkede
o . macing dross izmantot rsgramata vajadzét )
’ sadalit
c) 10. jautajums: iedzivotaji (pa kreisi) un specialisti (pa labi)
°@"9% anonims  dati kontrolet egtiimit laut
Mansbankafinansu privatums || identitate maksajums mans
'okli darfjums  atmazgasana| anonims privatums darijums
it izmantotlietotajs  skaidra nauda
air mies dati banka
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d) 17. jautajums: iedzivotaji (pa kreisi) un specialisti (pa labi)

espéjamsaplikacijabanka dross risinajums
aparatlrarekinat

viedtalrunismobilais

iekarta telefons
karte

€ Hogl)a
piekluvemaci r:|§

mobilais'

vajadzéet

iekarta programmatira m

aparatdra
pielagot  jzmantot

aksajums

e) 18. jautajums: iedzivotaji (pa kreisi) un spec

ialisti (pa labi)

lidzigsnekadi

LEn \..'l'\,'\ d CE

eiropas

bankapilsonis parbaudit pieredze
izstradat maksajums finansu maksajums
iedzivotaji darbs atbalsts dizainsgpjegt ecbatbalsts P4V
lzmantoty 5)gta 1espejams blokkéde
privats
Piezime. Varda izmérs norada uz ta lietoSanas biezumu.
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Sabiedriskas apsprieSanas teksts

Jasu viedoklis par digitalo euro

Eiropas Centrala banka (ECB) un euro zonas valstu centralas bankas kopa veic
novértéjumu par digitala euro ievieSanu.

Digitalais euro batu elektronisks centralas bankas naudas lidzeklu veids, kas
pieejams visiem iedzivotajiem un uznémumiem (ITdzigi ka banknotes, tikai digitala
veida), lai atri, vienkarsi, drosi un bez maksas veiktu ikdienas maksajumus. Digitalais
euro tiktu ieviests [Tdztekus skaidrajai naudai, nevis ka tas aizstgjéjs.

NotiekoSa novértéjuma ietvaros vélamies uzklaustt sabiedribas un iesaistito pusu
viedok|us par digitala euro emisijas iesp&jamajam priek8rocibam un problémam, ka
art iespéjamo dizainu.

ST aptauja sastav no divam dalam. Pirma dala vérsta uz plasu sabiedribu, bet otra
galvenokart vérsta uz finansu nozares, tehnologiju uznémumu, un akadémisko
aprindu ekspertiem. Tomér respondenti aicinati atbildét uz visiem jautajumiem.
Jautajumi ietver atsauces uz atbilstoSajam Eurosistémas zinojuma par digitalo euro
sadalam, kas satur detalizétaku informaciju.

Péc apsprieSanas perioda beigam visi komentari tiks publicéti ECB interneta vietné.
Stkaku informaciju par to, ka tiks apstradati personas dati un iesniegtie komentari, sk.
talak privatuma pazinojuma.

Lietotaja perspektiva

Velamies noskaidrot, ka euro zonas iedzivotaji izmantos digitalo euro. Tapat vélamies
izprast, ka digitalais euro varétu papildinat esoSos maksasanas veidus, ko izmantojat.
Jasu atbildes mums palidzétu izstradat digitalo euro, kas apmierinatu plasa lietotaju
loka vajadzibas.
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Nr.

Jautajums

1. papild-
jautajums

2.

4. papild-
jautajums

Ka jas svariguma seciba sarindotu iezimes, kas batu nepiecieSamas digitalajam euro?
(a) Veélos to izmantot visa euro zona.
(b,

(c) Velos to izmantot sava viedtalrunT un norékinu terminalos.

Vélos, lai mani maksajumi batu privati.

(d) Veélos, lai maksajumu bitu iespéjams veikt pat tad, ja nav interneta piesléguma un piekluves stravas avotam.

(e

Vélos, lai tas batu viegli lietojams.

(f) Veélos lietot digitalo euro bez jebkadam papildu izmaksam.
(9
(h

(i) Velos, lai mani darTjumi tiktu veikti nekavéjoties.

VElos, lai tas tiktu ieviests ka Tpasa fiziska ierice.

Vélos, lai tas ir dro§s maksasanas Iidzeklis.

Vai jums ir vél kadi komentari par iepriek$ sniegto iezimju novértéjumu?

Vai paredzat kadus sarezgijumus saistiba ar digitalo euro, kas varétu atturét jUs vai citus cilvékus no ta
izmanto$anas? Ja ja, kadi tie ir?

Kadas iezimes batu janem veéra, lai nodrosinatu, ka digitalais euro pieejams visu vecumu cilvékiem, ieskaitot
cilvékus, kuriem nav bankas konta vai cilvékus ar invaliditati?

Sikakai informacijai sk. 2. un 12. prasibu Eurosistémas zinojuma par digitalo euro.

lespéjamas divas pieejas, lai sekmigi ieviestu digitalo euro — ar starpnieku iesaisti maksajuma apstradé un bez
starpnieku iesaistes.

Ja izstradajam digitalo euro, kas var darboties bez centralas bankas vai starpnieka iesaistes katra atseviska
maksajuma apstradé, tas nozimé, ka digitala euro izmanto$ana lidzinatos skaidras naudas maksajumiem, tikai
digitala forma. Digitalo euro varétu izmantot, pat atrodoties bezsaisté, un jasu privatums un personas dati batu
labak aizsargati.

Otra pieeja ir izstradat digitalo euro, iesaistot starpniekus, kuri registré darfjumu. Tas darbotos tiessaisté un lautu
nodro$inat iedzivotajiem un uznémumiem plasaku iesp&jamo papildu pakalpojumu klastu, radot inovacijas
iespéjas un iesp&jamas sinergijas ar esosiem pakalpojumiem. Pieméram, tad&jadi batu vienkarsak integrét digitalo
euro Sobrid pieejamajos elektroniskajos bankas pakalpojumos un lietojumprogrammas.

Kura no §Tm pieejam jasu skattjuma batu vispievilcigaka? (izvélieties vienu):

(a) digitalais euro ar uzsvaru uz privatumu un personas datu aizsardzibu, ko iesp&jams izmantot bezsaiste;

(b) digitalais euro ar papildu pakalpojumu potencialu, kas lautu izmantot inovativas iezimes un citas priek§rocibas
iedzlvotajiem un uznémumiem;

(c) abu pieeju kombinacija.

Sikaku informaciju sk. Eurosistémas zinojuma par digitalo euro 5.1.5. un 6.1. sadala.

Vai jums ir vél kadi komentari saistiba ar atbildi uz iepriek$ uzdoto jautajumu?

Finansu, maksajumu un tehnologiju jomas specialistu perspektiva

Més vélamies dzirdét arT finansu un tehnologiju nozaré stradajoso specialistu
viedok|us, lai varétu izvértét, ka iesp&jams drosi un efektivi nodrosinat digitalo euro.
Vélamies bt drosi, ka ta izstrade neatgriezeniski neierobezos risinajumu meklgjumus
nozares ietvaros, lai piedavatu papildu elementus un pakalpojumus, kas arT nestu
labumu iedzivotajiem. Velamies arT saprast, kada varétu bat jasu vai jisu uznémuma
loma, veicinot vai popularizéjot digitala euro izmanto$Sanu ka efektivu papildindjumu
skaidrajai naudai.
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Nr.

Jautajums

10.

11.

12.

13.

14.

58

16.

a7,

18.

Kadai, jusuprat, jabat banku, maksajumu iestazu un citu komercsabiedribu lomai, piedavajot galalietotajiem
digitalo euro?

Sikaku informaciju sk. Eurosistémas zinojuma par digitalo euro 5.1.1. un 6. sadala.
Digitalais euro varétu dot bankam un citam iestadém iespéju lidztekus vienkarSajiem maksajumiem piedavat
papildu pakalpojumus, kas dotu labumu iedzivotajiem un uznémumiem.

Kadus pakalpojumus, funkcionalitates un izmanto$anas iespéjas, jasuprat, batu reali 1stenot un vajadzétu apsvert,
izstradajot digitalo euro?

Sikaku informaciju sk. Eurosistémas zinojuma par digitalo euro 6. sadala.
Kadas prasibas (licencéSanas prasibas vai citas) batu jaizpilda starpniekiem, lai tie varétu sniegt digitala euro

pakalpojumus majsaimniecibam un uznémumiem? Lidzam atbildét, pamatojoties uz eso$o Eiropas Savienibas
regulativo rezimu.

Kadi risinajumi batu vispiemérotakie, lai izvairitos no viltojumiem un tehniskam kladam (t.sk. iesp&jamo starpnieku
pielautajam) un nodro$inatu, ka lietotaju digitalajos macinos eso$o digitalo euro apjoms atbilst centralas bankas
emitéto digitalo euro apjomam?

Sikaku informaciju sk. Eurosistémas zinojuma par digitalo euro 6.3. sadala.
Kadi tehniskie risinajumi (nodrosinajuma infrastruktdras un/vai ieriéu limenr) vislabak varétu veicinat skaidrajai

naudai atbilsto$as iezimes (pieméram, privatumu, bezsaistes pielietojumu un izmantojamibu sabiedribas
neaizsargatajas grupas)?

Sikakai informacijai sk. 2. prasibu Eurosistémas zinojuma par digitalo euro.
Kas batu jadara, lai nodrosinatu atbilstoSu privatuma un personas datu aizsardzibas pakapi digitala euro

izmanto$ana, nemot véra prasibas saistiba ar noziedzigi iegatu lidzeklu legalizacijas novérsanu un cinu pret
terorisma finanséSanu un izvairis$anos no nodokliem?

Sikaku informaciju sk. Eurosistémas zinojuma par digitalo euro 5.1.2. sadala.
Centrala banka varétu izmantot vairakus instrumentus, lai parvalditu apgroziba esos$o digitalo euro daudzumu

(pieméram, daudzuma limitus vai vairaku limenu atlidzibu), nodrosinot, lai monetaras politikas transmisiju
neietekmétu plasa méroga pareja no komercbanku naudas uz digitala euro tur&jumiem.

Ka jus vertéjat &Ts un citas alternativas no ekonomiska viedokla?

(Vairaku limenu atlidziba nozimé, ka centrala banka nosaka noteiktu atlidzibu par digitala euro turéjumiem Iidz
kadam iepriek$ noteiktam apjomam un mazaku atlidzibu par digitala euro tur&jumiem virs $§a apjoma.)

Sikaku informaciju sk. Eurosistémas zinojuma par digitalo euro 3., 5.1.3. un 5.1.8. sadala.

Kads ir vislabakais veids, k& panakt, lai vairaku limenu atlidzibas sistéma negativi neietekmétu digitala euro
izmantojamibu, t.sk. ta bezsaistes pielietojuma iespé&ju?

Sikaku informaciju sk. Eurosistémas zinojuma par digitalo euro 5.1.8. sadala.

Ja digitalajam euro tiktu noteikti turéjumu apjoma limiti, kads batu labakais veids, k& nodrosinat iespéju, ka

ienakosie maksajumi virs attieciga limita tiek automatiski parvesti uz lietotaja privato naudas Iidzekl|u kontu
(pieméram, kontu komercbanka), neietekméjot ienako$o un izejoSo maksajumu veik§anas vieglumu?

Sikaku informaciju sk. Eurosistémas zinojuma par digitalo euro 5.1.3. sadala.
Kads batu vislabakais veids, ka integrét digitalo euro eso$ajos banku un maksajumu risindjumos/produktos

(pieméram, internetbanka, mobila banka, tirdzniecibas sistemas)? Kadi potencialie izaicinajumi jaapsver,
izstradajot digitala euro tehnologiju un standartus?

Sikaku informaciju sk. Eurosistémas zinojuma par digitalo euro 6.2. sadala.
Kadam iezimém batu japiemit digitalajam euro, lai atvieglotu maksajumus citas valatas?
Sikakai informacijai sk. 6. scenariju Eurosistémas zinojuma par digitalo euro 2.2. sadala.

Vai vajadzétu ierobeZot digitala euro izmanto$anu arpus euro zonas un, ja vajadzétu, tad ka to panakt?

Sikakai informécijai sk. 13. prasibu Eurosistémas zinojuma par digitalo euro 3. sadala.

Kadus programmatiras un aparataras risindjumus (pieméram, mobilie telefoni, datori, viedkartes, valkajamierices)
batu iesp&jams pielagot digitalajam euro?
Sikaku informaciju sk. Eurosistémas zinojuma par digitalo euro 6.2. sadala.

Kada varétu bat jasu vai jisu uznémuma loma, veicinot digitala euro atbilstoSu izstradi un izmantoSanu efektiva
maksasanas [idzekla statusa?
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